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  نامهنامه( واژه( واژه55پيوست  پيوست  
نامه گزارش نهايي پروژه »تدوين طرح جامع نظام مهندسي و استانداردهاي توليد و  اين پيوست، واژه 

هاي تخصصي كه از آنها در اين گزارش  نامه، فهرست واژهبردارد. در اين واژه  در  را  افزار«توسعه نرم 

 ده است. همراه برابر انگليسي آنها ارائه ش به  استفاده شده است،

 ها توجه داشت: نامه بايد به اين نكته در استفاده از اين واژه 

 اند.نامه درج شده هاي تخصصي كليدي در اين واژه تنها واژه  .1

هايي كه ممكن است به معاني مختلفي تعبير شوند، تعريف مختصري نيز  براي برخي از واژه  .2

 ذكر شده است.

 اند.ارش تشريح شده ها تنها به معناي موردنظر در اين گزواژه  .3

 

 

 الف 

 benchmarking .................................................................................................................................... الگوبرداري 

 evaluation ................................................................................................................................................... ارزيابي

 

 ب

 package (software) ................................................................................................................. افزاريبسته نرم 

 operation ............................................................................................................................................. برداري بهره

 

 ت
 supplier ............................................................................................................................................... كننده تامين

قصد مبادله  افزاري را به منظور همه اشخاص حقيقي و حقوقي هستند كه محصولات و خدمات نرم

تامين يا  توليد  توليدمي  )فروش(  نرمكنند.  و  افزار، مشاوران، توزيعكنندگان  كنندگان/ فروشندگان 

 گيرند. افزاري، در اين دسته جاي ميدهندگان خدمات نرمارائه 

 financier ................................................................................................................................... كننده مالي تامين

نرم توليد  فرآيند  يك  از  بخشي  يا  همه  مالي  تامين  كه  حقوقي  يا  حقيقي  خود فرد  كه  را،  افزار 

منظور بازگشت سرمايه و كسب سود يا با اهداف ديگر،  ننده آن مطرح نيست، به كعنوان مصرف به

مي تأمينتقبل  سرمايهكند،  اعتباري،  مؤسسات  و  بانكها  دارد.  نام  مالي  يا  كننده  حقيقي  گذاران 

پروژه و  شركتها  در  كه  نرمحقوقي  ميهاي  مشاركت  يا  افزاري  داخلي  دولتي  نهادهاي  كنند، 

 كنندگان مالي هستند. ر زمره تامينالمللي همگي دبين

 financing .................................................................................................................................. تامين منابع مالي 
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اعتبارات مالي به از تامين منابع مالي، تدارك پول و  باشد.  منظور توليد كالا يا خدمات ميمنظور 

كننده منابع مالي بوده  اين واژه، هرگاه كه منظور از آن اعطاي پول يا تعهد اعتبار از سوي تامين

»تامين به  سرمايه  است،  است.  شده  برگردانده  پروژه  مالي«  يا  شركت  يك  در  مستقيم  گذاري 

)سرمايهنرم شركا  توسط  بانكافزاري  از  اعتباري  تسهيلات  و  وام  دريافت  موسسات  گذاران(،  و  ها 

نهادهاي   يا  دولت  از  بلاعوض  كمك  دريافت  كشور،  عمومي  خزانه  از  بودجه  دريافت  مالي، 

 روند. شمار ميمين مالي بهالمللي، اشكال مختلف تا بين

 standardization ........................................................................................................................... تدوين معيارها 

 qualification ........................................................................................................................ تشخيص صلاحيت 

 market regulation ............................................................................................................................ تنظيم بازار

 development ............................................................................................................................................... توسعه 

در اين گزارش منظور از »توسعه نظام« تكميل تدريجي اجزا و عناصر نظام مهندسي نرم افزار در  

از »توسعه نرم نرمافزار«  طول زمان، و منظور  توليد  براي  افزار اجرا مجموعه فرآيندهايي است كه 

 شود. مي

 development ................................................................................................................................................. توليد 

 

 ح
 intellectual property rights ..................................................................................... حقوق مالكيت معنوي 

اثر در رابطه با آفريده بديع  اي از امتيازاتي است كه قانونگذار و رويه قضايي براي صاحب مجموعه 

جا منظور از حقوق مالكيت معنوي، حقوق  زارش همهدر اين گ  1شناسد. ادبي، ذوقي يا هنري مي

 افزار بوده است.هاي مرتبط با فرآيندهاي مهندسي نرمناشي از فعاليت

 

 خ
 service .......................................................................................................................................................... خدمت

 

 ز

 lifecycle .................................................................................................................................................. زيستچرخ 

 

 د

 know-how............................................................................................................................................ دانش فني 

به فني  مجموعهدانش  كه معناي  است  باارزش  و  ابداعي  محرمانه،  مفيد،  صنعتي  اطلاعات  از  اي 

راه منضمات فني و ساير اطلاعات و مهارتها ازنظر قانوني در انحصار امتيازدهنده است و وي  همبه

 .2حق انتقال آن را دارد 

 
 136، ص 1380محمدنقي مهدوي، فرهنگ توصيفي تكنولوژي، انتشارات چاپار،   1
 
 144، ص 1380هدوي، فرهنگ توصيفي تكنولوژي، انتشارات چاپار، محمدنقي م  2
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 judgment ...................................................................................................................................................... داوري 

نرم معامله  يك  در  مبادله  طرفين  بين  اختلاف  مورد  در  ذينفعان  قضاوت  از  يكي  تخلف  يا  افزاري 

شود. در اين گزارش،  عت، داوري محسوب ميافزار از قوانين و مقررات مرتبط با اين صنصنعت نرم

كار رفته  به   (arbitration)و حكميت    (jurisdiction)معني اعم از رسيدگي قضايي  داوري به

 . 3است 

 

 

 ذ
 stakeholder .................................................................................................................................................. ذينفع 

افزار، هر شخصيت حقيقي يا حقوقي است كه در انجام فرآيندهاي  منظور از يك ذينفع صنعت نرم 

 پذيرد. ز اين فرآيندها تأثير مياين صنعت مؤثر است يا ا

 

 ش

 identification ......................................................................................................................................... شناسايي 

 

 ص
 certification ..................................................................................................................................... صدور گواهي 

 software industry ..................................................................................................................... افزارصنعت نرم 
 

 

 ط
 master plan ......................................................................................................................................... طرح جامع 

 

 ف
 methodology ........................................................................................................................................... فراروش 

 process .......................................................................................................................................................... فرآيند 

 Hi-Tech....................................................................................................................................... فناوري پيشرفته 

 

 ق
 law / legislation ..........................................................................................................................................قانون 

مقررا گونه  هر  گزارش  اين  يا در  همه  براي  قانونگذاري  نهادهاي  سوي  از  كه  رسمي  ضوابط  و  ت 

عنوان قانون محسوب شده شود، بهالاجرا تشخيص داده ميافزار لازمبخشي از ذينفعان صنعت نرم 

 
المللي، مركز داوري اتاق بازرگاني و صنايع و  ، گزارش ويژه مقالات همايش داوري تجاري در حيطه ملي و بين1-نامهداوري  3

 1383معادن ايران، 



 افزار استانداردهاي توليد و توسعه نرم پروژه تدوين طرح جامع نظام مهندسي و  178از      صفحه    

 NMTN3.Appx-5.doc گزارش نهايي  28/5/1385تهيه:   تاريخ

 
آئين اسلامي،  شوراي  مجلس  مصوب  قوانين  دستگاههاي  نامهاست.  و  دولت  هيات  مصوبات  و  ها 

 اند.  نون محسوب شدهدولتي و ساير مقررات رسمي كشور، قا 

 legislator ..................................................................................................................................................قانونگذار

دار تنظيم يا تصويب بخشي از قوانين و مقررات موجب قانون، عهدههر سازمان يا نهاد عمومي كه به

شود. در كشور ما مجلس شوراي  افزار است، قانونگذار محسوب ميحاكم بر فرآيندهاي صنعت نرم

عالي فناوري  رساني، شوراي عالي اطلاعكشور، شوراي عالي انفورماتيك  اسلامي، هيات دولت، شوراي 

 گيرند. اطلاعات، و ساير مراجع قانونگذاري در اين مقوله جاي مي

 

 ك 

 client ............................................................................................................................................................ كارفرما 

 business ................................................................................................................................................. وكار كسب

 capacity control ......................................................................................................................... كنترل ظرفيت 

 

 م

 intellectual property................................................................................................ مالكيت معنوي )فكري( 

 exchange ...................................................................................................................................................... مبادله 

 methodology ....................................................................................................................................... متدولوژي 

 licensing ................................................................................................................................................ جوزدهي م

 product .......................................................................................................................................................محصول 

 jurisdiction / jurisdiction dispute / arbitration ............................................................... مرجع داوري 

جريان   در  مبادله  يك  طرفين  توافق  با  يا  قانون  موجب  به  كه  حقوقي  يا  حقيقي  شخص  هر 

دار قضاوت در مورد اختلاف بين طرفين مبادله يا تخلف يكي از  افزار، عهدهفرآيندهاي صنعت نرم

مي ميطرفين  محسوب  داوري  مرجع  ايران، شود،  اسلامي  جمهوري  قضايي  محاكم  شود. 

هايي از مراجع داوري  اي، نمونه عالي انفورماتيك و شوراي انتظامي سازمان نظام صنفي رايانهشوراي 

به داوري  گزارش،  اين  در  قضايي  هستند.  رسيدگي  از  اعم  حكميت   (jurisdiction)معني  و 

(arbitration)  كار رفته است.به 

 cosultant ....................................................................................................................................................... مشاور

 consumption .............................................................................................................................................. مصرف 

 consumer .......................................................................................................................................... كننده مصرف 

افزاري را كننده، هر شخص حقيقي يا حقوقي است كه يك محصول يا خدمت نرممنظور از مصرف 

كننده،  كند. همه افراد استفادهكننده خريداري ميبراي مصرف نهايي )ونه فروش مجدد( از تامين

دولتي سازمان نرمعنوان مصرف)به  هاي  سازمان  –افزار  كننده  يا مشتري(،  بنگاههاي  كارفرما  و  ها 

 گيرند. افزار قرار ميكنندگان نرماقتصادي خصوصي در زمره مصرف

 standard .......................................................................................................................................................... معيار
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 Professional Engineering (PE) ....................................................................................... ايمهندس حرفه 

 software engineering .......................................................................................................... افزارمهندسي نرم 

افزار، يعني استفاده از پذير در توسعه، استقرار و نگهداري نرم و كميت  مند، علميكاربرد روش نظام

 افزارمهندسي در نرم

 

 ن

 system .............................................................................................................................................................. نظام

 role .................................................................................................................................................................... نقش 

 work force ............................................................................................................................................ نيروي كار 

و   مبادله  توليد،  فرآيندهاي  جريان  در  را  خود  كار  نيروي  كه  حقيقي  اشخاص  كليه  و  كاركنان 

دهند،  كنندگان قرار ميكنندگان و مصرفر تامينافزاري، در اختيامصرف محصولات و خدمات نرم

 شوند. نيروي كار محسوب مي

 legislator ......................................................................................................................................... نهاد قانونگذار

دار تنظيم يا تصويب بخشي از قوانين و مقررات موجب قانون، عهدههر سازمان يا نهاد عمومي كه به

ما مجلس شوراي  شود. در كشور  افزار است، قانونگذار محسوب ميحاكم بر فرآيندهاي صنعت نرم

عالي فناوري  رساني، شوراي عالي اطلاععالي انفورماتيك كشور، شوراي اسلامي، هيات دولت، شوراي 

 گيرند. اطلاعات، و ساير مراجع قانونگذاري در اين مقوله جاي مي

 Need .................................................................................................................................................................... نياز

 


