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  افزار افزار اي در مهندسي نرماي در مهندسي نرم( موازين و اخلاق حرفه( موازين و اخلاق حرفه44پيوست پيوست 
حرفه  اخلاق  و  موازين  مورد  در  جهاني  تجارب  از  برخي  نرم خلاصه  مهندسي  در  اين  اي  در  افزار 

 پيوست ارائه شده است.

 

 . مقدمه1

نيت و  هايي كه نتايج فعاليت در آنها مستقيماً با امويژه در حرفه ها و مشاغل، به در بسياري از حرفه 

نظام  حسابداري،  و  وكالت  پزشكي،  مانند  است  مرتبط  جامعه  تشخيصسلامت  و  هاي  صلاحيت 

رشته   1مجوزدهي  بين  از  دارد.  طولاني  تشخيص سابقه  نيز  مهندسي  مهندسان  هاي  صلاحيت 

رشته  و  به ساختمان  آن،  با  مرتبط  و  هاي  بناها  ايمني  در  آنان  فعاليت  نتايج  نقش  و  اهميت  دليل 

از پيشينه طولاني   جلوگيري  انساني،  و  مالي  فعاليت خسارات  پيچيدگي  و  توسعه  با  دارد.  هاي تري 

اي كه امروزه در  گونه تر شده است، به ها نيز گسترده تدريج دامنه اينگونه نظام اي، به اقتصادي و حرفه 

هندس«  برخي از كشورهاي پيشرفته )مانند آمريكا، كانادا و انگلستان( استفاده رسمي از عنوان »م

از  به  را  لازم  مجوزهاي  كه  است  مجاز  كساني  توسط  تنها  قانون  مطابق  شغلي،  پيشوند  يك  عنوان 

به  باشند.  كرده  دريافت  ربط  ذي  رفته مراجع  عنوان،  اين  بودن  عام  رسميدليل  عنوان  تر  رفته 

 « براي اشاره به مهندسان مجوزدار مصطلح شده است.2اي»مهنـدس حرفه 

كسي است كه با دارابودن شرايط لازم از نظر تحصيلات و تجربيات   (PE)اي ه منظور از مهندس حرف

مرجع ذي حرفه  يك  توسط  تشخيص اي،  عنوان  صلاح  از  رسمي  استفاده  به  مجاز  و  صلاحيت شده 

به پيشوند شغلي ميمهندس  تشخيص  باشد.عنوان يك  مهندسان  قوانين  به  مجوزدهي  و  صلاحيت 

طور كلي شرايط عمومي زير جزء  ت )در آمريكا( متفاوت است، اما به اي در هر كشور و يا ايالحرفه 

 رود: شمار مياي به معيارهاي يك مهندس حرفه 

هاي مهندسي از يكي از دانشگاههاي  دارا بودن يك مدرك دانشگاهي در يكي از رشته  -

 معتبر 

 اي در رشته موردنظردارا بودن حداقلي از تجربه شغلي و حرفه  -

 ي نظري )و عملي( در رشته موردنظر هاگذراندن آزمون  -

حرفه  - و  اخلاقي  موازين  به  پاييندي  ميثاقاحراز  پذيرش  طريق  )از  مهندسي  هاي  اي 

 ها و ...( اي، سوگندنامه حرفه 

 

صلاحيت شوند، محدوديتي  تشخيص   PEعنوان  توانند به هاي مهندسي كه مي با آنكه در مورد رشته 

هاي مجوزدهي متفاوت است. در  هاي مختلف از برنامه ته وجود ندارد، ميزان استقبال مهندسان رش 

 
1 Licensing 
2 Professional Engineer (PE) 
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تفكيك  اند، به مجوز دريافت كرده   PEعنوان  التحصيلان دانشگاهي آمريكا كه به جدول زير درصد فارغ 

 :3ارائه شده است 

 
3 Mead, N., Issues in Licensing and Certification of  Software Engineers, 2002, CM/SEI 
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 درصد  رشته 

 %44 مهندسي عمران )سازه( 

 %23 مهندسي مكانيك

 %9 مهندسي برق

 %8 مهندسي شيمي

 %18 هاي مهندسي ته كليه رش 

 

صلاحيت شده و با يكديگر  هاي ايالتي يا ملي تشخيص اي در آمريكا از طريق انجمن مهندسان حرفه 

مي  برقرار  حرفه ارتباط  مهندسان  انجمن  فراگيرترين  مهندسان  كنند.  ملي  »انجمن  آمريكا،  در  اي 

 .5هزار نفر عضو دارد  50« است كه بيش از 4ايحرفه 

 

 افزار در مهندسي نرم ايهاي حرفه. نظام 2

افزار هنوز نظام مجوزدهي فراگيري در سطوح  هاي مهندسي، در مهندسي نرم برخلاف برخي از رشته 

نظامبين اساساً  است.  نشده  ايجاد  ملي  و  نرم المللي  مهندسي  در  مجوزدهي  دسته  هاي  دو  به  افزار 

 شوند:تقسيم مي 

گواهينظام الف(   صدور  ه6هاي  اختياري  فرآيندهاي  سازمان :  توسط  كه  يا  ستند  غيردولتي  هاي 

شوند و منجر به صدور گواهي فني و مهارتي در يك زمينه مهندسي شركتهاي تجاري اجرا مي 

ها اي از اين نظام عنوان نمونه گردد. به افزاري مي و يا مهارت كار با يك مجموعه از ابزارهاي نرم 

 توان به موارد زير اشاره كرد:مي 

 
 صادركننده  ه زمين گواهي

CIW: Certified Internet 

Webmaster 
 CIWCertified.com ها سايتطراحي و مديريت وب

CSDP: Certified Software 

Development Program 
 IEEE افزار توسعه نرم 

IBM Certification  محصولات شركتIBM IBM 

MCDBA 

MCDST 

MCSA 

MCSE 

هاي شركت  حل محصولات و راه

 ميكروسافت
Microsoft 

 

 
4 National Society of Professional Engineers (NSPE) 

 مراجعه كنيد.  (www.nspe.org) گاه اين انجمن براي اطلاعات بيشتر به وب  5
6 Certification 
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نام دارد   7ICCPنامه در زمينه فناوري اطلاعات، ترين و معتبرين موسسه صادركننده گواهي مهم

مي  فعاليت  جهاني  مقياس  در  از  كه  بيش  و  حرفه   50كند  مهندسان  از  در  هزارنفر  را  اي 

هاي متعددي براي صدور گواهي  برنامه   ICCPموسسه     كشورهاي مختلف تحت پوشش دارد.

 :8ترين آنها در جدول زير ذكر شده استد كه مشخصات مهمكناجرا مي 

 
 شرايط كلي زمينه  گواهي

ACP: Associate Computing 

Professional 

دانش و مهارت عمومي  

مهندسي در زمينه فناوري  

 اطلاعات

هاي كتبي در زمينه گذراندن آزمون 

 نويسياطلاعات پايه و يك زبان برنامه

CCP: Certified Computing 

Professional 

دانش و مهارت تخصصي در  

 زمينه فناوري اطلاعات

در زمينه هاي كتبي گذراندن آزمون 

اطلاعات پايه و دو مبحث تخصصي +  

سال  4مدرك دانشگاهي + حداقل 

 اي تجربه كار حرفه

CBIP: Certified Business 

Intelligence Professional 

تخصص طراحي و مديريت  

 ها انبار داده

هاي كتبي در زمينه گذراندن آزمون 

 اطلاعات تخصصي 

ISA: Information Systems 

Analyst 
 هاي اطلاعاتي تحليل سيستم 

مدرك كارشناسي + گذراندن  

 هاي تخصصيآزمون 

ISP: Information Systems 

Professional 

تحليل، طراحي و مديريت  

 هاي اطلاعاتي سيستم 

مدرك كارشناسي + گذراندن  

 هاي تخصصيآزمون 

 

زمينه  از  برخي  در  براين  نرم علاوه  مهندسي  فرعي  نظام هاي  )مانند  كيفيت  افزار  مديريت  هاي 

 شود.ها صادر مي هاي تخصصي از سوي موسسات فعال در اين زمينه افزار( گواهي نرم 

 

تشخيص نظام ب( جواز( هاي  )صدور  توسط  9صلاحيت  معمولاً  كه  هستند  اجباري  فرآيندهاي   :

به   هايسازمان و عمدتاً  اجرا مي دولتي  منافع جامعه  از  به صدور  منظور حفاظت  و منجر  شوند 

حرفه  زمينه  يك  در  فعاليت  مي مجوز  خاص  تشخيص اي  نظام  حاضر  حال  در  صلاحيت  شوند. 

افزار باشد، وجود ندارد اما در برخي از  اندركاران صنعت نرم فراگيري كه مورد اجماع همه دست 

نرم  مهندسان  مياموارد،  مجوز  فزار  به   PEتوانند  كامپيوتر«  »مهندسي  تخصص  عنوان  در 

 اي از »مهندسي برق«  را دريافت كنند.زيرشاخه

 

 IEEEو    ACMدو انجمن عمده فعال در زمينه فناوري اطلاعات در آمريكا، يعني    1995در سال  

حرفه  ضوابط  تدوين  براي  مشتركي  نرمكميته  مهندسي  فاي  كه  دادند  تشكيل  آن  عاليتافزار  هاي 

 
7 Institute for the Certification of Computing Professionals  

 مراجعه كنيد.  (www.iccp.org) گاه اين موسسه براي اطلاعات بيشتر به وب  8
9 Licensing 
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هنوز هم ادامه دارد. دستاوردهاي اين كميته در سه شاخه زير منجر به توليد استانداردهايي شده  

 دهد:افزار را تشكيل مي اي مهندسي نرم اي براي موازين حرفه است كه پايه 

 (SWBOK)افزار پيكره دانش مهندسي نرم  -

 افزاراي و اخلاقي مهندسي نرم موازين حرفه  -

 افزارلب آموزشي مهندسي نرم سرفصل مطا -

 .10افزار هنوز هم ادامه داردبحث درباره موازين نظام تشخيص صلاحيت براي مهندسان نرم 

 

 افزار. موازين اخلاقي در مهندسي نرم3

هاي مهندسي نيز همواره مورد توجه بوده  اي، موازين و اصول اخلاقي در رشته همانند موازين حرفه 

به  مؤلفو  از  يكي  نظام ه عنوان  اصلي  به هاي حرفه هاي  مهندسي  دنياي  در  است.    اي  توجه شده  آن 

ترين  المللي است، رايجعلاوه بر مطالب عمومي كه در مورد اخلاق مهندسي مورد پذيرش جامعه بين

پذيرفته  نرم و  مهندسي  زمينه  در  اخلاقي  اصول  استاندارد  مشتركاً  ترين  كه  است  استانداردي  افزار، 

سال    IEEEو    ACMتوسط   تلفيق    1999در  از  كه  استاندارد  اين  است.  شده  منتشر  و  تهيه 

رفتار حرفه  تدوين گرديده، »مقررات اخلاقي و  يادشده  انجمن  دو  قبلي  اي مهندسي  استانداردهاي 

 كند.افزار را تشريح مي الاجرا توسط مهندسان نرم نام دارد و  اصول اخلاقي لازم  11افزار«نرم 

استاندارد   اين  مي  8را  محور  تشكيل  زير  اساسي  مسئوليت اصل  كه  مهندسان دهد،  عمده  هاي 

 شمارند: افزار را در مقابل خود و ديگران برمي نرم 

 
10 Mead, N., Ibid. 
11 Software Engineering Code of Ethics and Professional Practice (5.2)  
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به  اصول  اين  از  يك  جزئي هر  رهنمودهاي  و  اصول  به  خود  مي نوبه  منجر  متن  تري  در  كه  شود 

 استاندارد به آن اشاره شده است.

 
 

 

 نحو سازگار با منافع عمومي عمل كنند.بايست بهافزار مي : مهندسان نرم ( منافع عمومي1اصل  

مل كنند كه بيشترين منافع  نحوي عبايست بهافزار مي : مهندسان نرم( مشتري و كارفرما2اصل  

 مشتريان و كارفرمايان خود را، سازگار با منافع عمومي تأمين كنند. 

بايست از تطابق محصولات خود با بالاترين استانداردهاي  افزار مي : مهندسان نرم( محصول3اصل  

 اي ممكن اطمينان حاصل كنند. حرفه 

اي خود يكپارچگي و استقلال  هاي حرفه ري بايست در داوافزار مي : مهندسان نرم ( داوري4اصل  

 خود را حفظ كنند. 

بايست در مديريت توسعه  افزار مي : مديران و رهبران شاغل در زمينه مهندسي نرم ( مديريت5اصل  

 ها را ترويج كنند. هاي اخلاقي پيروي و اين روش افزار، از روش و نگهداري نرم 

در جهت اعتبار و خوشنامي حرفه خود، سازگار با   بايستافزار مي : مهندسان نرم( حرفه6اصل  

 منافع عمومي تلاش كنند. 

بايست با همكاران خود صادقانه رفتار كرده و از آنان  افزار مي : مهندسان نرم( همكاران7اصل  

 حمايت كنند.

طور مداوم درحال يادگيري  بايست در طول زندگي به افزار مي : مهندسان نرم ( خود8اصل  

 مرتبط با حرفه خود بوده و اعمال روش اخلاقي در اين حرفه را ترويج كنند.  هايدانش


