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   مقدمه. 1

نظام مهندسی و استانداردهاي  ي خروجی پروژههاگزارشافزار از مجموعه آزمون نرمطرح استاندارد این سند، 

هایی است ترین فعالیتترین و مهمافزار یکی از حساسآزمون نرمبردارد.  را درافزار (نماتن) تولید و توسعه نرم

افزار باید اجرا نرم و پشتیبانیافزار آماده نرم خرید، افزارنرم سازيتولید، ویژهتوسعه و  هايکه در جریان پروژه

 مؤثرها پروژه گونهاینافزار مستقیماً در کیفیت نتایج هاي آزمون نرمصحت و دقت فعالیت جا کهاز آن شود.

اي در موفقیت یا شکست کنندهتواند نقش تعیینافزار میریزي و اجراي صحیح آزمون نرمبرنامه روایناست، از 

توانند گیري از این استاندارد میافزاري با بهرههاي نرمافزاري ایفا کند. مجریان و مدیران پروژههاي نرمپروژه

  هاي خود ارتقا بخشند.  روژهافزار را در پهاي آزمون نرمریزي و نتایج فعالیتکیفیت برنامه
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  دفه  .1-1

سازي، تولید، ویژهتوسعه و هاي در پروژه 1افزارها و محتواي طرح آزمون نرمسند به منظور تعیین سرفصلاین 

 گونهاینافزار تهیه شده است و در آن حداقل مطالب لازم براي تهیه و ارائه نرمافزار آماده و پشتیبانی خرید نرم

هاي افزار در پروژههاي آزمون نرمسازي طرحها تشریح شده است. هدف از تهیه این استاندارد، یکسانطرح

  ست.ا هاطرح گونهاینافزاري، و فراهم آوردن امکان ممیزي و کنترل کیفیت نرم

 دامنه کاربرد  .2-1

افزاري را ي نرمهاافزار در پروژهآزمون نرماستاندارد ارائه شده در این سند، مطالب لازم براي تهیه و ارائه طرح 

افزار در افزاري که قالب ارائه شده در این استاندارد براي تهیه طرح آزمون نرمهاي نرمپروژهگیرد. در دربرمی

افزارهاي تولیدشده در جریان نرمو پیچیدگی گونه محدودیتی از نظر حجم پروژه، نوع شود، هیچاستفاده می هاآن

  افزار وجود ندارد. شده براي تولید نرمشده و ابزار بکارگرفتهو مدل فرآیند انتخابروشگان پروژه، 

، 2افزار، در همه سطوح آزمون (اعم از آزمون واحدشده در این استاندارد براي تهیه طرح آزمون نرمقالب ارائه

  .استفاده استو ...) قابل 5، آزمون پذیرش4، آزمون سیستم3آزمون یکپارچگی

  افزار:طرح آزمون نرمآمیز موفقیتپس از تدوین 

o  شده است.آزمون مشخصهر  پایان وبرنامه و منابع آزمون و همچین شرایط شروع 

o  ،شده است.آزمون مشخص هر نوع هاي، ابزارها و رویههاروشرویکرد 

o  شده است.مشخص هر نوع آزمون شرایط پذیرش یا رد  

 تعاریف   .3-1

  در نگارش این طرح، از اصطلاحات زیر استفاده شده است:

  پروژه  .1-3-1

شده بوده و براي ایجاد یک محصول یا تلاشی است که داراي معیار شروع و پایان تعریف

 .6شودها و منابع مشخص انجام میخدمت با نیازمندي

 افزاريپروژه نرم  .2-3-1

 7افزارتوسعه نرم چرخه حیاتهاي اي است که موضوع آن انجام همه یا بخشی از فعالیتپروژه

 باشد.

 8زیرپروژه  .1-3-3

یاز، بتوان آن را به بخشی از یک پروژه، که با توجه به دامنه، اهداف، نتایج و یا منابع مورد ن

  صورت یک پروژه مستقل در نظر گرفت. 

 

                                                
١ Test Plan 
٢ Unit Test 
٣ Integration Test 
٤ System Test 
٥ Acceptance 
٦ ISO/IEC 12207:2017 
٧ Software Development Lifecycle 
٨ Sub-project 
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 افزار هدفنرم  .4-3-1

  شود.افزاري است که طرح آزمون براي آن تهیه میافزار یا جزء نرممنظور نرم

   
 کارفرما  .5-3-1

  شود.درخواست و سفارش او اجرا میشخص حقیقی یا حقوقی است که پروژه به

 
  9مجري  .1-3-6

  شخص حقیقی یا حقوقی است که نسبت به اجراي پروژه متعهد گردیده است.

 
 10مجري فرعی  .1-3-7

ر شده به او واگذا مجريشخص حقیقی یا حقوقی است که انجام بخشی از پروژه از سوي 

  است.

 
 کاربر  .8-3-1

  افزار، از آن استفاده خواهند نمود.واجد صلاحیتی که پس از تهیه نرم هر یک از افراد

 
 ناظر  .9-3-1

منظور نظارت بر حسن منظور از ناظر، شخص حقیقی یا حقوقی است که از سوي کارفرما به

ازمان ساجراي پروژه تعیین شده است. ناظر ممکن است شخص حقیقی یا حقوقی مستقل از 

ارکنان کارفرما باشد کارفرما، یکی از واحدهاي تابعه سازمان کارفرما، و یا یک یا چند نفر از ک

  .هستندانجام وظایف نظارتی دار که  عهده

 
 .تضمین کیفیت10-3-1

الزامات کیفیت تمرکز  ناطمینان از برآورده کرد از مدیریت کیفیت است که بر حصول بخشی

 . 11دارد

 . فرآیند11-3-1

. یک 12کنندها تبدیل میهارا به خروجیهاي مرتبط یا متعامل که ورودياي از فعالیتمجموعه

کنند. همگن از وظایف مرتبط که یکی از اهداف پروژه را برآورده میاي است فرآیند مجموعه

اي از شود. هر فرآیند رشتههر فرآیند به تولید یک یا چند فرآورده کلیدي پروژه منجر می

هاي مشابه و مرتبط لازم است. ها مهارتهاي مرتبط است که معمولاً براي انجام آنفعالیت

افزاري از نظر نوع بندي وظایف یک پروژه نرمترین سطح تقسیمعبارت دیگر، فرآیندها بالابه

 وظایف است.

                                                
٩ Contractor 
١٠ Subcontractor 

 1396واژگان، مبانی و  -یفیت هاي مدیریت کسیستم -ملی ایران  استاندارد 11
  1399افزار، نرم حیاتفرآیندهاي چرخه  -افزار ها و نرمسازمان ملی استاندارد ایران، مهندسی سامانه 12



  افزار (نماتن)نظام مهندسی و استاندارد تولید و توسعه نرم

  افزارآزمون نرماستاندارد طرح 

  18/12/1402اریخ آخرین تغییرات: ت  2,6شماره ویرایش:   NMT.REV.STSTPشناسه سند: 

 

  71از  9صفحه 

 
 

 
 13. تصدیق1-3-12

(هاي) یک فعالیت در چرخه هاي فرآوردهفرآیندي است که براي اطمینان از تطابق ویژگی

  .14شودافزار، با نیازهاي اعلام شده همان مرحله انجام میتوسعه نرم

 
 15گذاري. صحه1-3-13

هاي آن با که با هدف اطمینان از تطابق ویژگی افزاري استارزیابی یک محصول نرمیند فرآ

  .16شودنیازهاي کاربر انجام می

 
 17. آزمون1-3-14

منظور صورت دستی یا خودکار، بهافزاري بهافزار یا جزء نرمفرآیند بررسی یا اجراي یک نرم

منظور مقایسه بین نتایج قبل، و یا بهشده از شخصهاي آن با نیازهاي مارزیابی تطابق ویژگی

هاي نوشته شده قابل اجرا برنامه برايآزمون اساساً  موضوع .است موردانتظار و نتایج واقعی

ابل اجرا قمون هاي موضوع آزمون، سطوح مختلفی از آزباشد. بسته به سطح تکامل برنامهمی

  است.

 
 18. آزمون واحد1-3-15

ي پایگاه هاالروها، توابع، اي سیستم (زیر برنامهواحدهاي پایهنوعی آزمون است که در سطح 

  شود. ساخته) انجام میهاي نیماي و برنامهداده

  

 19. آزمون یکپارچگی1-3-16

هاي اجرایی، نامهافزاري با یکدیگر و تولید برسازي اجزا و عناصر نرمپس از ترکیب و یکپارچه

ب با یکدیگر افزاري در ترکیصحت کارکرد واحدهاي نرمآزمون یکپارچگی با هدف اطمینان از 

و قابل اجرا  سازي شدههاي اجرایی یکپارچهشود. موضوع آزمون یکپارچگی، برنامهاجرا می

  است. 

  

 20. آزمون سیستم1-3-17

 ،سطحی از آزمون است که در آن همه عناصر یک سیستم با همدیگر به عنوان یک کل

، يها، مستندات کاربرهاي اجرایی، پایگاه دادهارتند از برنامه. این اجزا عبشودآزمون می

                                                
13 Verification 
14 ISO-12207: p.5 (Verification) 
15 Validation 
16 ISO-12207: p.5 (Validation) 
17 Test 
18 Unit test 
١٩ Integration test 
٢٠ System test 
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افزاري. هدف از آزمون سیستم اطمینان از این نکته است که انسانی و تجهیزات سختنیروي

دهند و در گردش هاي سیستم به درستی با یکدیگر تبادل داده و عملیات انجام میهمه بخش

ي هاروالارتباط سیستم با  ویژهبهاي موجود نیست. بینی نشدهپیش  21اطلاعات هیچ رخنه

دستی (غیر مکانیزه) باید آزمون شود. رویکرد اصلی در آزمون سیستم، طراحی و اجراي 

  سناریوهاي آزمون است. 

  

 22. آزمون پذیرش1-3-18

 :شودیمشامل دو نوع آزمون  شود،آزمون پذیرش، که آزمون پذیرش کاربر هم نامیده می

o 23FATاجرا شده و هدف از  در محل مجري و افزار: پس از تهیه نسخه اجرایی نرم

و با اطلاعات  افزار با تنظیمات اولیهنرماین آزمون، اطمینان از این نکته است که 

 واقعی قادر به برآورده کردن نیازهاي کاربران باشد.

o 24SAT: عملیاتی و توسط افزار در محل استفاده پس از تحویل نسخه اجرایی نرم

مشترك تیم مجري پروژه) و نظارت هدایت  ،ریزيکاربران نهایی (معمولاً با برنامه

در شرایط افزار نرماطمینان از این نکته است که  ،شود. هدف از این آزموناجرا می

 باشد.عملیاتی معمولی و با اطلاعات واقعی قادر به برآورده کردن نیازهاي کاربران می

 هستند. FATاي از آزمون معمولاً زیرمجموعه SATون موارد آزم

 
 . طرح آزمون19-3-1

ها و برنامه زمانی آزمون روش ، منابع،ابزارهارویکرد، ، مل توصیف دقیق اهدافشاسندي که 

افزاري، افزار، مؤلفه نرمهاي آزمون براي یک یا چند، نرمفعالیت هماهنگیاست که با هدف 

ها، در یک با توجه به تنوع آزمون  است.طراحی و نظایر آن  ،25داستان کاربري نیازمندي،

  پروژه ممکن است بیش از یک طرح آزمون (ذیل یک طرح کلان آزمون) تدوین شود.

 
 26هاي آزمون. داده1-3-20

  شوند.افزاري تولید میافزار یا جزء نرمها که براي آزمون یک نرماي از دادهمجموعه

 
 27ي آزمونرویه .1-3-21

  سازي، اجرا و ارزیابی نتایج یک آزمون.هاي اجرایی براي آمادهاز دستورالعملاست اي مجموعه

 

                                                
٢١ Gap 
٢٢ Acceptance test 
٢٣ Factory Acceptance Test 
٢٤ Site Acceptance Test 
٢٥ User story 
٢٦ Test data 
٢٧ Test procedure 
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 28. مورد آزمون1-3-22

که براي آزمون مورد خاصی  هاآنهاي آزمون مرتبط با هاي آزمون و رویهاي از دادهمجموعه

  شوند.  افزار طراحی و تولید میرمها یا عملکرد ناز ویژگی

 
 29. آزمون کارکردي1-3-23

آماده شده با مشخصات کارکردي  افزارنرمي هاتواناییمنظور از این آزمون، اطمینان از تطابق 

تشریح شده است. به منظور گذر  افزارنرماسناد طراحی ها یا مشخصات نیازمنديآن است که در 

ر مبناي از مرحله آزمون کارکردي، سیستم باید قادر به انجام سناریوهاي طراحی شده ب

  بینی شده باشد.کارکردهاي پیش

 
 30ها. آزمون یکپارچگی داده1-3-24

افزار (معمولاً توسط نرم 31هاداده یکپارچگینوعی از آزمون که براي اطمینان از رعایت قواعد 

سیستم درصورتی از آزمون شود. ي اطلاعاتی) اجرا میهابانکافزارهاي مدیریت در مورد نرم

 صورت دائمبهبینی شده یک از کارکردهاي پیشکند که اجراي هیچها گذر میداده یکپارچگی

 ها نگردد.داده یکپارچگی قواعدیک از هیچ ازموجب تخطی 

 32کاروون چرخه کسب. آزم1-3-25

که براي  33افزار در اجراي فرآیندهاي کسب وکارآزمونی است که با هدف اطمینان از توانایی نرم

شوند. در آزمون چرخه کسب و کار معمولاً دوره زمانی طراحی شده، اجرا می هاآنپشتیبانی از 

و همه فرآیندهاي عنوان دوره آزمون انتخاب نموده مشخصی را (یک سال، یک ماه، ...) به

  کنند. افزار اجرا میصورت سناریوهاي آزمون، توسط نرمکسب و کار ممکن دراین دوره را به

 
 34. آزمون عملکردي1-3-26

در انجام کارکردهاي  افزارنرماطمینان از این نکته است که  ،سیستم يعملکردهدف از آزمون 

ده کرده و در زمان تعریف شده، از میزان معقولی از منابع (حافظه، فضاي دیسک، پردازنده) استفا

معمولاً در مرحله تحلیل  در هر کارکرد افزارنرم عملکرددهد. آستانه پذیرش قابل قبولی پاسخ می

  .شودو مستند میتعیین  نیازها

 

                                                
٢٨ Test case 
٢٩ Functional test 
٣٠ Data integrity test 
٣١ Data integrity rules 
٣٢ Business cycle test 
٣٣ Business process 
٣٤ Performance test 
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 35. آزمون تحمل بار1-3-27

) 1منظور ارزیابی رفتار مورد آزمون تحت شرایط رود که بهآزمون عملکردي به شمار می نوعی

) در زمان عدم دسترسی مورد آزمون به 2شده و یا بینیبارکاري یا ظرفیت بیش از مقدار پیش

  شود. حداقل منابع مورد نیاز، اجرا می

 
 36. آزمون تنش1-3-28

منظور ارزیابی رفتار مورد آزمون تحت شرایطی که بهرود که شمار مینوعی آزمون عملکردي به

  شود.کند، اجرا میبار کاري مستمراً بین مقدار حداقل، معمولی و حداکثر تغییر می

 
 37. آزمون امنیت1-3-29

شده هاي ذخیرههافزار در حفاظت صحیح دادهدف از اجراي آزمون امنیت، اطمینان از توانایی نرم

 باشد.هاي غیرمجاز میدر مقابل دسترسی

 38. آزمون تحمل خرابی1-3-30

باید در مقابل خرابیهاي عمدي یا غیرعمدي در محیط اجرا یا افزارها طور معمول نرمبه

 معمولاً . باشد(بازگشت به حالت پایدار) داشته  39ها توانایی کشف، تحمل و بازسازيدادهپایگاه

 شود:میدر حالات زیر آزمون  افزارنرمرفتار 

o تگاه دسقطع ناگهانی برق، خرابی دیسکهاي مانند افزاري (اختلال در محیط سخت

 قطع اتصالات شبکه داخلی)یا ایستگاههاي کاري و کارساز 

o قطع و اختلال در خطوط انتقال داده 

o نبودن تجهیزات جانبی (چاپگر، ...)آماده 

o اشکالات سیستم عامل 

o  تنظیم مناسب پارامترهاي محیطیعدم 

o هادستکاري عمدي در سیستم فایلهاي فیزیکی پایگاه داده 

 
 40. آزمون پیکربندي1-3-31

افزاري با افزاري و سختهاي نرمافزار در محیطهدف از آزمون پیکربندي، ارزیابی رفتار نرم

شده قبلی) زهاي اعلامهاي مختلف  و اطمینان از صحت کارکرد آن (در مقایسه با نیاپیکربندي

  باشد.می

 

                                                
٣٥ Load test 
٣٦ Stress test 
٣٧ Security test 
٣٨ Fault-Tolerance test 
٣٩ Recovery 
٤٠ Configuration test 
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 41. آزمون بازگشتی1-3-32

پس از هربار ارائه یک افزار و اشکال نرمبار رفع پس از هر دلیل احتمال بروز اشکالات جدیدبه

 زیر باید اجرا شود: کاتهدف اطمینان از ن، یک دوره آزمون بازگشتی با افزارنرمنسخه جدید از 

o باشدم شده تصحیحات انجام شده، منجر به رفع اشکالات قبلی یا بهبود کارایی سیست. 

o هاي قبلی تصحیحات انجام شده، منجر به بروز اشکالات جدید در دامنه پوشش آزمون

 .باشدنشده 

o  ن بازگشتی ي زیر براي آزموهاروش، یکی از طراح آزمونبرحسب مورد و به تشخیص

  ست:در هر مرحله قابل اعمال ا

 صورت کاملاي از آزمونهاي قبلی بهانجام دوباره مجموعه 

 اي تصادفی از آزمونهاي قبلیانجام مجموعه  

 42. آزمون صعودي (پایین به بالا)1-3-33

و پس از طی شده شروع  (سطح پایین) افزارنرمابتدا از واحدهاي افزار که روشی براي آزمون نرم

سطح بالاتر  مورد پذیرش قرار گرفت، به هنگامی که همه واحدهاي یک سطح کاملاً ،هر مرحله

مون نیز باید به ریزي و طراحی آزدر این روش، برنامه .شودانجام میرفته و سطح بالاتر آزمون 

  بالا صورت گیرد.مراتبی از پایین بهصورت سلسله

 
 43. آزمون نزولی (بالا به پایین)1-3-34

ه و آزمون ابتدا در ، تعدادي سناریو طرح شدافزارنرمرفتار مورد نظر  اساس بردر این روش 

ه اشکال، گیرد. در هر قسمت درصورت مشاهدبالاترین سطح و از دید کاربر نهایی صورت می

ن کشف و ترین سطحی که اشکال در آصورت تا پایینهمینو بهشده به اجزاي آن واحد توجه 

  .یابدادامه می ،رفع شود

 
 . محیط عملیاتی35-3-1

افزار توسط نرماندازي شده و افزار پس از تهیه در آن نصب و راهمنظور محلی است که نرم

  شود.کاربران به شکل عملی استفاده می

  

 44. آزمون کاربردپذیري1-3-36

  شود.افزار بررسی میکاربر از نرم استفاده در این نوع آزمون، میزان سهولت 

 

                                                
٤١ Regression test 
٤٢ Bottom-Up Test 
٤٣ Top-Down Test 
٤٤ Usability 
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 45پذیريآزمون دسترس. 1-3-37

افزار از نرم کاربردپذیريیزان رود. در این نوع آزمون، مشمار میبه کاربردپذیرينوعی آزمون 

هاي مختلف(براي مثال کاربران داراي انواع معلولیت یا کهولت براي انواع کاربران به ویژگی

  شود.سن) بررسی می

  

 . آزمون قابلیت اطمینان38-3-1

شده و میزان یا نرخ شکست ها در شرایط مشخصآزمون، توانایی انجام کارکرددر این نوع 

  شود.ارزیابی می

  

 گیري و بازیابی. آزمون پشتیبان39-3-1

میزان هزینه، زمان، کامل آزمون،  در این نوعرود. شمار مینوعی آزمون قابلیت اطمینان به

  شود.شده بررسی میگیريبانساس نسخه پشتیاافزار در بازیابی بر بودن و دقت نرم

 
 . آزمون مبتنی بر مخاطره40-3-1

ها و منابع مرتبط با آزمون بر اساس میزان مخاطرات پروژه یا ، کلیه فعالیتدر این رویکرد

  شوند.ریزي میافزار برنامهنرم

  

 . آزمون مبتنی بر سناریو41-3-1

افزار طراحی خاص اجراي نرم سناریوهايهایی براي اجراي در این روش طراحی آزمون، آزمون

  شوند.می

  

 . سناریو آزمون42-3-1

  شود.به هر شرایط و کارکرد قابل آزمون، سناریو آزمون گفته می

 
 . ماتریس ردیابی آزمون43-3-1

افزار و یا رماست که در آن ارتباط میان هر فقره یا بخش اطلاعات در مستندات ن جدولی/سندي

 حققامکان ردیابی و حصول اطمینان از تکند و افزاري مرتبط میهاي نرمخود آن را به آزمون

  سازد.ها را فراهم میها و یا عملکرد مطلوب طراحیشدن نیازمندي

  

 46. توسعه مبتنی بر آزمون1-3-44

افزار و معمولاً با همکاري مرهاي مورد نیاز، پیش از توسعه کد ن، آزمونرویکردین در ا

شوند. بدین ترتیب، در زمان کدنویسی، سازي میها و مسئولین آزمون طراحی و پیادهنویسبرنامه

  شود.افزار در زمان توسعه و به صورت مکانیزه مهیا میامکان آزمون نرم

                                                
٤٥ Accessibility test 
٤٦ Test Driven Development (TDD) 
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 . نتیجه آزمون45-3-1

دهنده موفقیت یا شکست یک مورد آزمون است. چنانچه خروجی مشاهده شده نتیجه آزمون نشان

 آزمون با نتیجه مورد انتظار از اجراي آزمون برابر باشد، آزمون با موفقیت اجرا شده است.
 
 
 
 
 

 منابع و مراجع  .4-1

  استاندارد استفاده شده است: تهیه اینجع زیر براي ااز مر

  

  مشخصات  شناسه
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Baumgartner, Manfred, Martin Klonk, Christian Mastnak, Helmut 
Pichler, Richard Seidl, Siegfried Tanczos, Manfred Baumgartner et 
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  افزارطرح آزمون نرمالب . ق2

  

شود. در استفاده از قالب استاندارد ارائه شده باید به افزار در این فصل ارائه میآزمون نرمطرح  استانداردقالب 

  نکات زیر توجه نمود:

o این ترتیب هاي حداقل تلقی گردد. بهعنوان سرفصلهاي ارائه شده در قالب استاندارد، باید بهسرفصل

دلیل الزامات قراردادي یا دلایل دیگر مجاز افزار، بههاي آزمون نرمهاي دیگر به طرحافزودن سرفصل

هاي رد که سرفصلصورت پذی ايگونهبه گردد افزودن مطالب اضافی. در این صورت توصیه میاست

 گذاري قابل تشخیص باشد.موجود در این استاندارد، با همین ترتیب و همین شماره

o هاي این استاندارد متناسب با موضوع و سازي سرفصلها، راهنمایی براي اختصاصیدر بخش پیوست

 . اندازه پروژه ارائه شده است

o براي بیان ضرورت » اید...نب«و » باید...«، »ضروري است...«هاي در تشریح مطالب استاندارد، از واژه

ها براي تطابق یک طرح با این شده با این واژهو الزام استفاده شده است. رعایت موارد مشخص

 استاندارد ضروري است.

o که رعایت  ردي استفاده شده براي بیان موا» شایسته است...«و » شود...توصیه می« همچنین از واژه

 گردد.توصیه می هاآنیک طرح با این استاندارد ضروري نیست، اما رعایت  براي تطابق هاآن

o  شده با این یت موارد مشخصنیز براي بیان موارد اختیاري استفاده شده است. رعا» توان...می«واژه

 این استاندارد ضروري نیست. براي تطابق یک طرح با واژه

o  صورت تدریجی تکمیل و ارائه افزار را بهتوان طرح آزمون نرمبا کارفرما، می مجريدر صورت توافق

هاي بعدي طرح تکمیل خواهد شد، باید هایی که در اصلاحیهکرد. در این صورت هر یک از سرفصل

 ، مشخص گردد.»دهاي بعدي تکمیل خواهد شدر اصلاحیه«با عباراتی نظیر 

o شود (مانند صفحه در هر سند گنجانده می 47ور کنترل مستنداتمنظهاي ابتدایی هر طرح که بهقسمت

، فهرست مطالب و ...)، جزء الزامات این استاندارد نبوده و مشمول 50، تاریخچه49، تأییدیه48روکش

  .استضوابط عمومی مستندسازي هر پروژه 
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 مراحل

 بنديزمان

 منابع مورد نیاز

 نیروي انسانی

 آموزش

 افزارسخت

 افزارنرم

 امکانات ارتباطی

 منابعسایر 

 شرایط اضطراري

 هاپیوست

  نامهواژه
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  گردد. هاي قالب یادشده تشریح میدر این بخش هر یک از سرفصل

    

  ]صفحه روکش[

  در صفحه روکش طرح حداقل مطالب زیر باید ذکر شده باشد:

o  افزارطرح آزمون نرم«عنوان« 

o عنوان کامل پروژه 

o عنوان کارفرما 

o  مجريعنوان  

o تاریخ تهیه طرح 

o (به انضمام شماره اصلاحیه) شناسه سند 

o تعداد صفحات سند  

  ]تأییدیه[

  در قسمت تأییدیه، حداقل مطالب زیر باید ذکر شده باشد:

o یه کنندگان) سندکننده (یا تهنام، سمت و امضاي تهیه 

o نام، سمت و امضاي فرد (یا افراد) مسئول کنترل کیفی سند 

o افراد) مسئول تأیید و تصویب سند نام، سمت و امضاي فرد (یا 

o تاریخ بررسی و تأیید سند توسط هر یک از تأییدکنندگان  

  ]تاریخچه[

  در قسمت تاریخچه، حداقل مطالب زیر باید ذکر شده باشد:

o هاي پیشین و اصلاحیه فعلیهر یک از اصلاحیه 51شماره و تاریخ تصویب 

o  دهایی که صفحات یا شماره بنشرح مختصري از دلایل صدور هر اصلاحیه و شماره

 تغییر کرده است.

o کننده اصلاحیهنام، نام خانوادگی و سمت فرد تهیه 

  ]فهرست مطالب[

  در فهرست مطالب، حداقل مطالب زیر باید ذکر شده باشد:

o (تا آخرین سطح) شماره بندهاي سند 

o عنوان کامل هر بند 

o شماره صفحه شروع هر بند 

، 52الکترونیکی سند، عنوان هر بند با استفاده از امکان اتصال ابرمتنیگردد در نسخه توصیه می

 به ابتداي بند مربوطه در سند متصل شود.
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  ][فهرست جداول

  در فهرست جداول، حداقل مطالب زیر باید ذکر شده باشد:

o شماره جدول 

o عنوان کامل جدول 

o شماره صفحه شروع جدول 

نوان هر جدول با استفاده از امکان اتصال گردد در نسخه الکترونیکی سند، عتوصیه می

  ابرمتنی، به جدول مربوطه در سند متصل شود.

  

  ]فهرست اَشکال[

  در فهرست اشکال، حداقل مطالب زیر باید ذکر شده باشد:

o شماره شکل 

o عنوان کامل شکل 

o شماره صفحه شروع شکل 

امکان اتصال  گردد در نسخه الکترونیکی سند، عنوان هر شکل با استفاده ازتوصیه می

  ابرمتنی، به شکل مربوطه در سند متصل شود.
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 مقدمه. 1

  باید حداقل شامل بندهاي زیر باشد: سندمقدمه 

  هدف  .1-1

توان به مواردي از قبیل نام گردد. میطور خلاصه ذکر میبه سنددر این بند، هدف از تهیه 

شود، اهداف کلی از تهیه طرح و افزاري که طرح براي آن تهیه میپروژه، نام و مشخصات نرم

  ضرورت تهیه آن اشاره نمود.

 دامنه کاربرد  .2-1

افزاري افزار(ها) یا اجزاي نرمطور دقیق باید در این بند تشریح گردد. نام نرمبه سنددامنه کاربرد 

  باید ذکر گردد. سندمشمول در دامنه 

 روشنیبهیت باید تنها تا زمان معینی معتبر است، این محدود سنددر صورتی که مطالب مندرج در 

  مورد اشاره قرار گیرد. 

گردد، دامنه کاربرد طرح را تشریح می 2تفصیل در بخش بهبا توجه به اینکه دامنه طرح آزمون 

  .توان با ارجاع به آن بخش مشخص نمودمی

 تعاریف   .3-1

ت، باید در این استفاده شده اس هاآناز  سندکلیه واژگان تخصصی و اصطلاحاتی که در تهیه 

  قسمت ذکر شده و براي هر یک تعریف روشنی ارائه گردد. 

توان به جاي تکرار مطالب ، میپروژه تهیه شده 53عنوان واژگانري بهدرصورتی که سند دیگ

  آن در این بند، به آن سند ارجاع داد.

 اختصارات  .4-1

  ، باید فهرست شده و تشریح گردند.سندهاي) مورداستفاده در 54نوشتکلیه اختصارات (کوته

 اسناد مرتبط  .5-1

  شود:در این بند فهرست و مشخصات اسناد زیر باید ذکر 

o  ي مرجع، اسناد هاکتاباستفاده شده است ( هاآناز  سندمنابع و مراجعی که براي تهیه

 یفیت،ک، طرح تضمین روشگانطرح مدیریت پروژه، سند توصیف  قراردادي و قانونی،

(... 

o  ارجاع داده شده است. هاآنبه  سندسایر اسناد پروژه که در این 

o حاضر سند 

o شده در این بند، مشخصات کامل سند، تا حدي که شناسایی براي هر سند فهرست

، ذکر عنوان، نام هاکتابممکن باشد، باید ذکر گردد. در مورد  یکتاصورت سند به

شود. در مورد سایر نویسنده (یا نویسندگان)، ناشر، نوبت چاپ و تاریخ انتشار توصیه می
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ماره اصلاحیه (درصورت وجود) و تاریخ انتشار باید اسناد، عنوان کامل، شناسه سند، ش

  قید گردد.

 مرور سند  .6-1

ح صورت گذرا تشریبه و محتواي اجمالی هر قسمت، باید سندهاي مختلف در این بند، قسمت

  گردد.

 روش تغییر سند  .7-1

 باید تشریح گردد. اشاره به مواردي از قبیل سنددر این بند، روش و ضوابط تجدیدنظر و تغییر 

گیري براي تجدیدنظر، تغییر، کنترل، تأیید، مرجع یا مراجع تصمیم دلایل نیاز به بازنگري،

گردد. اگر برنامه زمانی خاصی براي تجدیدنظر (هاي) بعدي توصیه میتصویب و انتشار اصلاحیه

هاي مشخص یا با ارجاع به مراحل (با ذکر تاریخ، این برنامه مورد نظر استسند و تغییرات آینده 

، نسخه سندهمچنین فهرست کسانی که در صورت تغییر  و مقاطع پروژه) باید ذکر شود.

  تغییریافته را دریافت خواهند کرد، باید در این قسمت ذکر شود.

 سند طرح تکامل  .8-1

ي پروژه باید تشریح گردد. در این بند، شرایط، ضوابط و محدوده تکمیل سند در طول مدت اجرا

ممکن است هر یک از بندهاي این سند، با توجه به شرایط کلی اجراي پروژه، نیازمند تکمیل 

  تدریجی باشند.

  

 
 دامنه آزمون  . 2

  بخش دامنه آزمون باید حداقل شامل بندهاي زیر باشد:

 افزاراجزاي نرم  .1-2

سیستم) باید فهرست شود. اجزاي یک سیستم را افزار هدف (یا کل در این بند اجزاي عمده نرم

و مستندات تشکیل  هاي اجرایی کمکی، کدهاي اصلیهاي اجرایی اصلی، برنامهمعمولاً برنامه

  دهند. می

توان اطلاعات دیگري همچون شناسه و مشخصات براي است، اما می ذکر نام هر بخش کافی

 ها اضافه کرد.بخش

 چه آزمون خواهد شدآن  .2-2

هایی از یا ویژگیاجزا کد،  هاي کاربري،داستان ها،طراحیمعماري، ها، نیازمنديدر این بند، 

روشنی مشخص گنجند، باید بهاز) آزمون می نوع /افزار هدف که در دامنه شمول (این نوبتنرم

  شود. 

 چه آزمون نخواهد شدآن  .3-2

از) آزمون  نوع /که مشمول دامنه (این نوبت افزار هدفهایی از نرمها یا ویژگیدر این بند، بخش

  روشنی مشخص شود.شوند، باید بهنمی
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 هافرضیات و محدودیت  .4-2

افزار یا فرضیات مرتبط به آن، باید در این بخش ذکر گردد. این هاي آزمون نرمکلیه محدودیت

  تواند شامل و نه محدود به موارد زیر باشد:ها و مفروضات میمحدودیت

o (تنظیم مقرارات) داردهاي رگولاتورياستان 

o محدودیت زمانیمحدودیت بودجه 

o ها یا ابزارهاي خاصمحدودیت دسترسی به مهارت 

o محدودیت در خودکارسازي آزمون  

 رویکرد  .3

در این بخش، رویکرد کلی براي آزمون باید ذکر شود. توضیحات باید شامل روش و استراتژي 

مبتنی بر سناریو، مبتنی بر مخاطره،  آزمون خودکار یا دستی،کلی (مثلاً آزمون صعودي یا نزولی، 

و معیارهاي اطمینان از کفایت آزمون باشد  هاروش...)، ابزارها،  توسعه مبتنی بر آزمونالزامات 

مقاطع برگزاري  باید استخراج شود، و مانند آن...). باریک(مثلاً ذکر اینکه هر گزارشی حداقل 

  آزمون (اسپرینت، مرحله، ...) نیز باید در این بخش مشخص گردد.

افزار (مثلاً ایده، هاي از نرمدر این بخش باید به روشنی، مراحل و ضوابط آزمون کل یا بخش

افزار در حال داستان کاربري، نیازمندي، بخشی از معماري، بخشی از طراحی، کد، بخشی از نرم

 افزار تشریح شود.رهاي مورد نیاز در خط تولید و استقرار نرمکار) و ابزا

هاي که تمام یا بخشی افزون بر موارد فوق، نحوه مکانیزاسیون آزمون باید مشخص شود. آزمون

هاي لازم براي خودکارسازي آزمون شوند، عملیات و کدنویسیها به صورت خودکار اجرا میاز آن

ار در صورت تغییر در محدوده پروژه باید در این بخش ذکر هاي خودکو نحوه مدیریت آزمون

  گردند. ابزارهاي مورد استفاده در آزمون خودکار در بخش منابع باید مورد اشاره قرار گیرند.

حداقل  شودهاي مورد آزمون اشکالی ندارد، اما توصیه میي کلی در مورد همه ویژگیهاروشذکر 

افزار، و دامنه این نوبت از آزمون آنکه با توجه به کارکرد نرمهاي زیر (به شرط در مورد آزمون

  صورت جداگانه رویکرد آزمون ذکر گردد: موضوعیت داشته باشند) به

o آزمون کارکردي 

o  هاداده یکپارچگیآزمون 

o کاروآزمون چرخه کسب 

o  کاربردپذیريآزمون 

o آزمون عملکرد 

o آزمون تحمل بار 

o آزمون تنش 

o  آزمون امنیت 

o  تحمل خرابیآزمون 

o آزمون پیکربندي 

o آزمون بازگشتی 
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o پذیريآزمون دسترس 

o آزمون قابلیت اطمینان 

o گیري و بازیابیآزمون پشتیبان 

o (توسط کاربر) آزمایش پذیرش 

یز مشخص شود. نافزون بر موارد فوق، باید رویکرد آزمون در زمان نگهداري (پشتیبانی) از آن 

ري تهیه شود. این توجه به انواع رویدادهاي زمان نگهدارویکرد آزمون در زمان نگهداري باید با 

  ادها شامل و نه محدود به موارد زیر هستند:یدرو

o هاتغییر در نیازمندي 

o تغییر در طراحی 

o افزاراز نرم ءاصلاحات جزئی محدود به یک جز 

o تغییر واسط کاربري 

o  تغییر در نوع کاربران 

o  استفادهتغییرات در زیرساخت فنی و فناوري مورد 

 ردشرایط پذیرش/  .4

افزاري مشمول در دامنه آزمون، شرایط پذیرش یا رد افزارها یا اجزاي نرمبراي هر یک از نرم

  صورت دقیق ذکر شود.و به روشنیبه افزار هدف، پس از اجراي آزمون بایدنرم

 سازمان  .5

 باشد:حداقل شامل بندهاي زیر آزمون باید ارائه شده و بخش سازمان در این 

 
 ساختار  .1-5

 مؤثردر این بند، بخشی از واحدها و عناصر موجود در ساختار سازمانی پروژه که در فرآیند آزمون 

تشریح گردند. ضوابط ترسیم این  55، باید درقالب یک نمودار تشکیلاتیباشندبوده و در تعامل می

  ت زیر ضروري است:بستگی دارد، اما رعایت نکا مجرينمودار به استانداردهاي سازمانی 

o شود. براي هر یک از عناصر موجود در نمودار، عنوان کامل و گویایی باید ذکر 

o نحو مناسبی از افراد (مدیر، مسئول، واحدهاي سازمانی (کمیته، گروه، واحد، ...) باید به

 ...) متمایز گردند.

o باشند.ن ابهام ترسیم شده طور مشخص و بدودهی باید بهخطوط فرماندهی و گزارش 

لزامات تعاملی همچنین باید ا ذکر اسامی افرادي که در فرآیند آزمون نقش دارند، ضروري است.

  ها به صورت صریح بیان شود.میان این نقش

پروژه در طرح مدیریت  هاي مختلفو الزامات ارتباطی میان نقش در صورتی که ساختار سازمانی

توان مطالب این بند را به بند متناظر در طرح میتشریح شده باشد، یا طرح تضمین کیفیت پروژه 

  مدیریت پروژه ارجاع داد.

                                                
٥٥ Organization Chart 
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 هاوظایف و مسئولیت  .2-5

هاي هر یک از ارکان و عناصر درگیر در فرآیند آزمون در این بند، وظایف، اختیارات و مسئولیت

پروژه تشریح ازمانی پروژه در طرح مدیریت سدر صورتی که ساختار افزار، باید تشریح گردد. نرم

  توان مطالب این بند را به بند متناظر در طرح مدیریت پروژه ارجاع داد.شده باشد، می

 فرآیند  .6

باید حداقل  د. فرآیند،انجام آزمون باید در تطابق با الزمات سازمانی کارفرما باشفرآیندهاي تعیین 

  شامل بندهاي زیر باشد:

 گردش کار  .1-6

و ارائه  انجام مراحل آزمونسازي محیط آزمون و آمادهي اجرایی لازم براي هاگامدر این بند، 

  یح گردد.گام و با جزئیات کافی باید تشربهصورت گامبه هاي اجرا/خاتمه آزمونگزارش

 نمودار گردش عملیات  .2-6

ت صورش عملیات بهتشریح شده، در این بند در قالب یک نمودار گردکار گردشدر صورت لزوم،  

 گردد. گرافیکی ترسیم می

 شرایط آغاز، توقف، شروع مجدد و پایان آزمون  .7

 این بخش باید حداقل شامل بندهاي زیر باشد:

 آغاز آزمون  .1-7

ذکر  روشنیبهدر این بند، شرط یا شرایطی که تحقق آن(ها) براي آغاز آزمون ضروري است، باید 

یا تولید) باید 56شود (توسعه، آزمون، استیج همچنین محیطی که آزمون در آن اجرا می گردد.

  مشخص شود.

 توقف آزمون  .2-7

ند آزمون تعلیق موقت فرآی یا در این بند، شرط یا شرایطی که تحقق آن(ها) موجب توقف و

  ذکر گردد. روشنیبهشود، باید می

 شروع مجدد  .3-7

تعلیق یا قف و که تحقق آن(ها) براي آغاز مجدد آزمون (پس از تو در این بند، شرط یا شرایطی

  ذکر گردد. روشنیبهمجدد) ضروري است، باید 

 پایان آزمون  .4-7

ست، باید در این بند، شرط یا شرایطی که تحقق آن(ها) براي پایان یافتن آزمون ضروري ا

  ذکر گردد. روشنیبه

 مستندسازي  .8

 رویه تهیه مستندات لازم در طی اجراي آزمون باید مشخص گردد.قالب، محتوا و ، بخشدر این 

در صورتی که مستندسازي آزمون در طرح مدیریت پروژه یا طرح مدیریت پیکربندي تشریح شده 

                                                
٥٦ Staging 
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تواند مستندات آزمون می توان مطالب این بند را به بند متناظر در آن در اسناد ارجاع داد.باشد، می

  زیر باشد: شامل و نه محدود به موارد

o موارد آزمون سند توصیف 

o هاي (براي) آزمونگزارش آمادگی داده 

o گزارش آمادگی محیط براي آزمون 

o هاي اجرا/خاتمه آزمونگزارش 

o یا رویداد گزارش حادثه 

o  آزمونماتریس ردیابی  

 مراحل  .9

و نوع  افزارنرمهاي قابل آزمون براي ارائه نسخه بینی شدهپیشبندي ، مرحلهبخشدر این 

شود هر نسخه با یک توصیه می .شودتشریح  باید هایی که در هر مرحله باید انجام شود،آزمون

 شناسه واحد متمایز و مشخص گردد.

 بنديزمان  .10

توان بندي دقیق آزمون مشخص شده باشد، میکه در طرح مدیریت پروژه، برنامه زماندر صورتی

، برنامه زمانی تفصیلی مراحل آزمون، با ذکر  صورتغیرایندر این بخش به آن ارجاع داد. در 

  توالی، تاریخ شروع و تاریخ پایان هر فعالیت یا مرحله باید ذکر گردد.

 منابع موردنیاز  .11

توان در این بخش به آن که در طرح مدیریت پروژه، منابع مورد نیاز آزمون مشخص شده باشد، میدر صورتی

  این بخش باید حداقل شامل بندهاي زیر باشد:صورت ارجاع داد. در غیراین

 نیروي انسانی  .1-11

ي آزمون، باید ها و زمان لازم) براي اجرادر این بند، میزان نیروي انسانی لازم (بر حسب تخصص

  تشریح گردد.

 آموزش  .2-11

هاي خاصی براي اعضاي تیم آزمون باشد، در این درصورتی که اجراي آزمون مستلزم آموزش

 هاي لازم براي اجراي آزمون، باید تشریح گردد.بند، آموزش

 افزارسخت  .3-11

باید مشخص  اي اجراي آزمون،افزاري لازم بردر این بند، تعداد و مشخصات تجهیزات سخت

 .شود

 افزارنرم  .4-11

افزار هدف)، باید نرم افزارهاي لازم براي اجراي آزمون (غیر ازنرم ابزارها و در این بند، مشخصات

 .مشخص شود
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 امکانات ارتباطی  .5-11

ن بند، این امکانات در صورتی که امکانات ارتباطی خاصی براي اجراي آزمون مورد نیاز باشد، در ای

 .شود مشخصباید 

 سایر منابع  .6-11

گفته مورد نیاز باشد، در این بند، در صورتی که براي اجراي آزمون منابع دیگري غیر از موارد پیش

 این امکانات باید فهرست گردد.

 شرایط اضطراري  .12

بینی و عملیات لازم در هنگام بروز شرایط اضطراري باید در این پیشمفروضات، مخاطرات قابل

  ردد.بند مشخص گ

 هاپیوست  .13

ت پیوست به براي فهم مطالب طرح لازم است، باید به صور هاآنکلیه مطالب کمکی که ذکر 

  شود:توصیه می سندوجود پیوست زیر در انتهاي  ویژهبهافزوده شود.  سندانتهاي 

 نامهواژه  .1-13

باید در این بخش توضیح داده شوند. براي  سندکلیه واژگان و اصطلاحات فنی استفاده شده در 

نامه باید برحسب (درصورت وجود) ضروري است. واژه 57نوشتهر واژه، ذکر برابر انگلیسی و کوته

  فارسی نیز ارائه گردد.-نامه انگلیسیشود واژهحروف الفباي فارسی مرتب شده باشد. توصیه می

  

                                                
٥٧ Abbreviation 
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  گرابینیبا رویکرد پیش افزارطرح آزمون نرماز یک  اينمونه )1پیوست 

  

لازم به گردد. افزاري فرضی ارائه میافزار براي یک پروژه نرماي از یک طرح آزمون نرمدر این قسمت نمونه

که این مثال تنها براي روشن ساختن کاربرد استاندارد حاضر تهیه شده و صحت محتواي آن مورد  ذکر است

، که این موارد با  دلیل رعایت اختصار حذف شدهارد، برخی مطالب  بهاي از مونظر نبوده است. همچنین در پاره

  مشخص گردیده است. ]...[علامت 
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  »الف«سازمان 

  ریزيمعاونت برنامه

  مدیریت آمار و اطلاعات

  

  افزارطرح آزمون نرم

  آوري و انتشار آمارهاي فصلیافزار جمعپروژه تهیه نرم

  

 
  

  AMAR.TP.1شناسه سند:             

 1شماره اصلاحیه:       

  31/3/1403تاریخ انتشار:           

  50تعداد صفحات:        

  

  

  

  

  

  

  

  

 
 
 
  

  

  »ب«شرکت 

  

این سند صرفاً در محدوده توافق شده با کارفرما قابل انتشار و توزیع است. هرگونه تکثیر و توزیع همه یا 

  باشد.خارج ازاین محدوده ممنوع میبخشی از این سند در 
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  تأییدیه

 امضا تاریخ سمت نام و نام خانوادگی 

    25/3/1402  مسئول تیم آزمون  عباس عباسی  تهیه کننده

    QA   30/3/1402 مسئول  علی علوي  کنترل کیفیت

    31/3/1402  مدیر پروژه  حسین حسینی  کنندهتصویب

        ؟؟؟  ؟؟

  

  

  

  

  تاریخچه

 توضیحات تاریخ انتشار شماره اصلاحیه

  نسخه اولیه  15/1/1402  0

  ها تغییر کرد.بند مسئولیت – 3ص   31/3/1402  1

  ؟  ؟؟  ؟؟
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  فهرست مطالب

  

   1  مقدمه

  2  هدف

   3  دامنه کاربرد

  4  تعاریف

 4  اختصارات

 5  اسناد مرتبط       1-5

 6  سندمرور        1-6

  7  سندروش تغییر        1-7

 7  طرح تکامل سند  1-8

 8  .    دامنه آزمون2

   9  افزاراجزاي نرم

 10  آنچه آزمون خواهد شد

 11 آنچه آزمون نخواهد شد     

 14  رویکرد

]...[ 

 50  ها. پیوست13
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 مقدمه. 1

 هدف  .1-1

باشد. هدف از می» الف«سازمان  آوري و انتشار آمارهاي فصلیافزار جمعنرماین سند دربردارنده طرح آزمون 

ریزي و برآورد منابع و روش کلی آزمون سیستم، همچنین برنامه رویکردمشخص کردن دامنه، تهیه این طرح، 

  .استلازم براي انجام آن 

  

 دامنه کاربرد  .2-1

  باشد.می) همین طرح 2شده در بخش ( دامنه کاربرد این طرح، محدود به آزمون سیستم در حدود مشخص

 
  تعاریف   .3-1

  در نگارش این طرح، از اصطلاحات زیر استفاده شده است:

 باشد.آوري و انتشار آمارهاي فصلی میافزار جمع: منظور از پروژه، پروژه تهیه نرمپروژه 1-3-1

  باشد.می» الف«: منظور از کارفرما، دفتر آمار و اطلاعات سازمان کارفرما 2-3-1

  باشد.می» ب«، شرکت مجري: منظور از مجري 3-3-1

موجب قرارداد با کارفرما وظایف نظارت بر اجراي پروژه است، که به» ج«منظور از ناظر، شرکت  ناظر: 4-3-1

 را برعهده گرفته است. 

1-3-5 ]...[  

 
  اختصاراتتعاریف و   .4-1

  در نگارش این طرح، از اختصارات زیر استفاده شده است:

1-4-1 PMPمدیریت پروژه : طرح 

2-4-1 MDD روشگان: سند توصیف  

3-4-1 SRSافزار: سند مشخصات نیازهاي نرم  

4-4-1 SPR: افزارگزارش اشکال نرم  

5-4-1 TR: گزارش انجام آزمون  

6-4-1 TL: فرم ثبت اشکالات  

1-3-7 ]...[ 

 

  اسناد مرتبط  .5-1

 AMAR.PMP.1شناسه طرح مدیریت پروژه، به

 AMAR.MDD.1پروژه، به شناسه روشگان سند توصیف 

 AMAR.SRS.3افزار، به شناسه سند مشخصات نیازهاي نرم

]...[ 
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 مرور سند  .6-1

هایی که مورد آزمون قرار خواهند گرفت، و اجزا دامنه آزمون، شامل اجزا و بخش 2پس از این مقدمه، در فصل 

  هاي غیرمشمول در این آزمون، تشریح خواهد شد..و بخش

  تشریح رویکرد و استراتژي کلی آزمون اختصاص دارد.به  3فصل 

]...[  

  

  روش تغییر سند  .7-1

  طرح حاضر در صورت بروز یکی از حالات زیر باید مورد بازنگري و تجدیدنظر قرار گیرد:

 درخواست تغییر طرح توسط مسئول تیم آزمون یا مدیر پروژه

 ) همین طرح2-7دلایل ذکر شده در بند ( توقف و تعلیق آزمون به مدت بیش از یک هفته، به یکی از

  روز 10میزان بیش از انحراف زمانی اجراي طرح به

. پس از هر تغییر طرح، مسئول تیم آزمون باید توسط مدیر پروژه تصویب شود هرگونه تغییر در مفاد این طرح،

  نماید.موظف است از آگاهی همه نفرات ذینفع در تغییر(ات) صورت گرفته اطمینان حاصل 

  باشد.سایر ضوابط تغییر در طرح مشمول طرح مدیریت پیکربندي پروژه می

  

  طرح تکامل سند  .8-1

جزئیات و نحوه استفاده از ابزارهاي آزمون، در زمان اجراي پروژه مشخص و بر اساس روش تغییر سند تدوین 

  و ارائه خواهند شد.

  

 دامنه آزمون  .2

 افزاراجزاي نرم  .1-2

  آوري و انتشار آمارهاي فصلی، از اجزاي زیر تشکیل خواهد شد:جمعافزار نرم

، هاگزارشبندي و تلفیق اطلاعات، استخراج افزار مرکزي که امکانات عمده ورود متمرکز اطلاعات، جمعنرم

مار و افزار منحصراً در دفتر آمدیریت بانک اطلاعاتی و مدیریت کاربران را  فراهم خواهد آورد. این بخش از نرم

 افزار عبارتند از:اطلاعات نصب خواهد شد. اجزاي فرعی این نرم

o برنامه ورود و تصحیح اطلاعات  

o برنامه انتقال و تلفیق اطلاعات 

o گیريبرنامه گزارش 

o برنامه مدیریت کاربران 

o  ي خروجی از طریق وب هاگزارشواسط وب که امکان ورود غیرمتمرکز اطلاعات و همچنین نمایش

  خواهد آورد.را فراهم 

  تشریح شده است. SRSصورت تفصیلی در ها و مشخصات هر یک از این اجزا بهویژگی
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  است: افزار در جدول زیر فهرست شدهطور خلاصه، اجزاي نرمبه

 عنوان شناسه

CENT برنامه اجرایی ورود و تصحیح اطلاعات  

CDTU برنامه انتقال و تلفیق اطلاعات  

CREP گیريبرنامه گزارش  

CUSR برنامه مدیریت کاربران  

IWEB واسط وب  

DUSR (راهنماي استفاده) مستندات کاربر  

DMAN (راهنماي عملیاتی) مستندات راهبري  

 
 چه آزمون خواهد شدآن  .2-2

  هایی که در مورد هر جزء انجام خواهد شد، عبارتند از:افزار که آزمون خواهد شد، و انواع آزموناجزایی از نرم

o برنامه اجرایی ورود و تصحیح اطلاعات 

o کارکردي آزمون  

o هاداده یکپارچگی آزمون 

o کاربر واسط آزمون 

o بار تحمل آزمون 

o تنش آزمون 

o هاداده امنیت آزمون 

o خرابی تحمل آزمون 

o پیکربندي آزمون  

o اطلاعات تلفیق و انتقال برنامه 

o کارکردي آزمون  

o هاداده یکپارچگی آزمون 

o بار تحمل آزمون 

o هاداده امنیت آزمون 

o خرابی تحمل آزمون 

o پیکربندي آزمون  

o گیريگزارش برنامه 

o کارکردي آزمون  

o کاربر واسط آزمون 

o بار تحمل آزمون 
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o هاداده امنیت آزمون 

o خرابی تحمل آزمون 

o پیکربندي آزمون  

o وب واسط 

o کارکردي آزمون  

o کاربر واسط آزمون 

o بار تحمل آزمون 

o تنش آزمون 

o پیکربندي آزمون 

  

 آزمون نخواهد شدچه آن  .3-2

  افزار در شمول آزمون حاضر قرار ندارند:الف) اجزاي زیر از نرم

o کاربران مدیریت برنامه 

o استفاده(راهنماي  کاربر مستندات( 

o عملیاتی(راهنماي  راهبري مستندات( 

  گردد.جزو آزمون سیستم محسوب نمی ،هاي کمکی آزمونصحت کارکرد برنامه  ب) 

  افزار، مشمول این طرح نخواهد بود، مگر در شرایط زیر:سند همراه نرمافزار یا هیچ نرم  ) پ

  اولا، به تأیید مدیر پروژه و مسئول آزمون سیستم برسد.  

 را افزایش ندهد. شده قبلی براي آزمون سیستمثانیا، افزوده شدن آن زمان یا هزینه توافق

 رویکرد  .3

فرآورده نهایی، بدیهی است که تاکید عمده در آزمون سیستم، شدن با توجه به اتمام تقریبی فاز ساخت و آماده

هاي هاي نهایی پروژه (خروجیتنها فرآورده عبارت دیگربهگیرد.  قرارنهایی باید بر اتخاذ رویکرد آزمون فرآورده 

هاي میانی پروژه به طریق مورد استفاده کاربر نهایی) مورد آزمون قرار خواهد گرفت. کنترل و ممیزي فرآورده

  شود که از دایره شمول آزمون سیستم (موضوع این طرح) خارج است.دیگري انجام می

یز توجه کرد که در آزمون فرآورده نهایی نیز دو روش زیر قابل ن این نکتهدر انتخاب رویکرد آزمون باید به 

  انتخاب است:

  )up-bottomآزمون صعودي ( الف)

کنیم و پس از طی هر مرحله هنگامی که همه واحدهاي در این روش ابتدا از واحدهاي سازنده سیستم شروع می

  کنیم.بالاتر را آزمون می یک سطح کاملا مورد پذیرش قرار گرفتند، به سطح بالاتر رفته و سطح

  

  )down-topآزمون نزولی ( ب)
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از دید  در این روش برمبناي رفتار مورد نظر سیستم، تعدادي سناریو طرح شده و آزمون ابتدا در بالاترین سطح و

و ، به اجزاي آن واحد توجه شده . در هر قسمت درصورت مشاهده اشکالشودکاربر نهایی انجام می

  .یابدادامه میترین سطحی که اشکال در آن کشف و رفع شود پایین صورت تاهمینبه

شود تیم توسعه می و فرضاست رویکرد انتخاب شده در این طرح، رویکرد نزولی و مبتنی بر رفتار سیستم 

اي سیستم را آزموده سیستم، خود در مرحله ساخت و طی آزمون واحد، صحت و درستی کارکرد واحدهاي پایه

  است.

 ترتیب زیر است:هاي انجام شده بههاي کلی مورد استفاده در انواع آزمونو تکنیک روش

 آزمون کارکردي  .1-3

ي سیستم آماده شده با مشخصات کارکردي آن است که در هاتواناییمنظور از این آزمون، اطمینان از تطابق 

SRS ید قادر به انجام سناریوهاي طراحی تشریح شده است. به منظور گذر از مرحله آزمون کارکردي، سیستم با

باید  2-2فهرست شده در بند  اجزايبینی شده باشد. در پروژه حاضر، هر یک از شده بر مبناي کارکردهاي پیش

  تحت آزمون کارکردي قرارگیرند.

 آزمون عملکردي  .2-3

تعریف شده، از میزان  سیستم اطمینان از این نکته است که سیستم در انجام کارکردهايعملکرد هدف از آزمون 

دهد. آستانه معقولی از منابع (حافظه، فضاي دیسک، پردازنده) استفاده کرده و در زمان قابل قبولی پاسخ می

 SRSپذیرش کارایی سیستم در هر کارکرد باید با توافق کاربر نهایی تعیین گردد. (در این مورد هیچ معیاري در 

  بینی نشده است.)پیش

 بار آزمون تحمل  .3-3

بینی شده و مورد انتظار است. در ، قرار دادن سیستم تحت حداکثر بارکاري پیشتحمل بارمنظور از آزمون 

  در موارد زیر باید اعمال گردد: تحمل بارسیستم حاضر، آزمون 

 ساعت 72زمان کار پیوسته (بدون قطع) حداقل به مدت 

 ایستگاه کاري 20ستفاده فعال همزمان از حداقل ا

سیستم با استفاده از حداکثر گنجایش پایگاه اطلاعاتی. به این منظور هر جدول باید حاوي حداکثر تعداد  کارکرد

 بینی شده رکورد باشد.پیش

باید در آستانه پذیرش  عملکرددر هر یک از حالات فوق، همه کارکردهاي عادي سیستم باید آزمون شده و 

  باشد. 

 هاآزمون یکپارچگی داده  .4-3

بینی شده یک از کارکردهاي پیشکند که اجراي هیچها گذر میداده یکپارچگیرصورتی از آزمون سیستم د

ها نگردد. به این منظور لازم است جدولی از داده یکپارچگییک از ضوابط هیچ ازموجب تخطی  صورت دائمبه

م در اختیار گروه آزمون قرار هاي سیستم از اسناد طراحی استخراج و در آغاز آزمون سیستداده یکپارچگیضوابط 

شود. ها در حین انجام هر یک از مراحل آزمون توصیه میگیرد. همچنین استفاده از برنامه ممیزي پایگاه داده

  )3(پیوست 
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 آزمون امنیت  .5-3

هاي غیرمجاز (مطابق با ها را در مقابل دسترسیسیستم باید امنیت و پوشیدگی اطلاعات موجود در پایگاه داده

از آزمون امنیت گذر  باریکنظام کاربري تعریف شده) تضمین کند. سیستم قبل از پذیرش نهایی باید حداقل 

  کند.

 آزمون تحمل خرابی  .6-3

ها توانایی کشف، تحمل و دادهسیستم باید در مقابل خرابیهاي عمدي یا غیرعمدي در محیط اجرا یا پایگاه

  شود رفتار سیستم در حالات زیر آزمون شود:به حالت پایدار) داشته باشد. توصیه می بازسازي (بازگشت

o افزاري (قطع ناگهانی برق، خرابی دیسکهاي خادم یا ایستگاههاي کاري، قطع اختلال در محیط سخت

 اتصالات شبکه داخلی)

o قطع و اختلال در خطوط انتقال داده 

o نبودن تجهیزات جانبی (چاپگر، ...)آماده 

o اشکالات سیستم عامل 

o عدم تنظیم مناسب پارامترهاي محیطی 

o هادستکاري عمدي در سیستم فایلهاي فیزیکی پایگاه داده 

 آزمون بازگشتی  .7-3

زیر باید اجرا  هدف اطمینان از مواردپس از هربار ارائه یک نسخه جدید از سیستم، یک دوره آزمون بازگشتی با 

  شود:

o رفع اشکالات قبلی یا بهبود کارایی سیستم شده است. تصحیحات انجام شده، منجر به 

o .تصحیحات انجام شده، منجر به بروز اشکالات جدید در دامنه پوشش آزمونهاي قبلی نشده است 

o  ي زیر براي آزمون بازگشتی هاروشآزمون سیستم، یکی از  مسئول گروهبرحسب مورد و به تشخیص

  در هر مرحله قابل اعمال است:

o صورت کاملاي از آزمونهاي قبلی بهمجموعه انجام دوباره 

o اي تصادفی از آزمونهاي قبلیانجام مجموعه 

 شرایط پذیرش/ رد  .4

  هاي مشمول در دامنه آزمون تنها در صورتی مورد پذیرش قرار خواهند گرفت که:افزارهر یک از نرم

 اجرا شده باشند. باریکافزار، حداقل الف) همه  دستورهاي آزمون در مورد نرم

اند، مورد بررسی مجدد قرار گرفته و تعیین همه اشکالاتی که نیازمند بررسی بیشتر تشخیص داده شده  ب)

  تکلیف شده باشند.

  افزار باقی نمانده باشد.نشده در نرمهیچ اشکال حیاتی یا اساسی مشاهده شده و رفع  ب)
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 سازمان  .5

 ساختار  .1-5

درگیر در فرآیند تضمین کیفیت پروژه در نمودار زیر ارائه شده است. با توجه به اینکه ساختار واحدها و عناصر 

ساختار سازمانی این پروژه، ساختاري ماتریسی است، به منظور تضمین کیفیت نیز نیاز به تعامل و همکاري 

  اي است.مسئول تضمین کیفیت پروژه با مسئولین واحد تضمین کیفیت و سایر واحدهاي وظیفه

  

 دهندگانتوسعه  QAمسئول   اسکرام مستر  مالک محصول  

ریزي و مدیر برنامه

  کنترل پروژه

        

          مدیر تیم توسعه

          مدیر تیم تحلیل

مدیر تیم کنترل 

  کیفیت

        

  

  

افزار نیز، با هاي مربوط به ضمانت نرمبا توجه به ماهیت چابک پروژه و ساختار سازمانی، بسیاري از مسئولیت

هاي هر یک از عناصر سازمانی پروژه، وظایف ومسئولیتوجود حفظ ماهیت کلی خود به صورت اشتراکی در 

  ) تشریح شده است.2-3(بند  طرح مدیریت پروژهدر 

  افته به ارکان سازمانی عبارتند از:یاسامی نفرات تخصیص

o پروژه مدیر.............. : 

o آزمون مدیر.............. : 

o ساخت تیم مسئول.............. : 

o آزمون پشتیبانی مسئول.............. : 

o آزمون فنی مسئول.............. : 

o آزمون گروه دبیر......... : 

o 1 ارشد آزمونگر.............. : 

o 2 ارشد آزمونگر.............. : 

o 1 آزمونگر.............. : 

o 2 آزمونگر.............. : 

o 3 آزمونگر.............. : 

o 4 آزمونگر.............. : 

o 5 آزمونگر.............. : 
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 هاوظایف و مسئولیت  .2-5

  مدیر پروژه 

o عمومی مدیریت اعمال و هماهنگی 

o آن اصلاحات و سیستم آزمون طرح نهایی تصویب 

o لازم منابع تخصیص 

  مدیر آزمون 

o هماهنگی و اعمال مدیریت عمومی گروه آزمون 

o تایید طرح آزمون سیستم و اصلاحات آن 

o پیگیري پیشرفت کار آزمون 

o تشکیل جلسات ادواري کمیته بازبینی 

o درخواست به مدیر پروژهدهی ادواري یا بنابهگزارش 

o تایید نهایی اسناد و سوابق آزمون سیستم 

  تیم ساخت مسئول

o هاي آماده آزمونتحویل نسخه 

o  تحویل مستندات و مدارك لازم 

o شرکت در جلسات کمیته بازبینی 

o انتقال اشکالات گزارش شده به تیم ساخت 

o  هاي کمکی لازم براي آزمونو برنامه هاروالتهیه و ارائه 

  مسئول فنی آزمون

o شرکت در جلسات کمیته بازبینی 

o تهیه دستورهاي آزمون 

o  آزمونگرانتوجیه 

o بندي اشکالات مشاهده شده و گزارش به کمیته بازبینیجمع 

o  ي انجام آزمونهاگزارشتایید نهایی 

  مسئول پشتیبانی آزمون

o تدارك و تامین منابع لازم براي گروه آزمون 

o پشتیبانی اداري 

  دبیر گروه آزمون

o هاشرکت در جلسات کمیته بازبینی و ثبت نتایج / صورتجلسه 
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o  مستندسازي اسناد و نتایج آزموننظارت بر 

o ها، فرمها و دستورکارهاتخصیص و ثبت شناسه برگه 

o سازي فرم ثبت اشکالات سیستمتنظیم و بهنگام 

  آزمونگر ارشد

o  دریافت دستورکار آزمون از مسئول فنی آزمون 

o تقسیم کار و هدایت آزمونگران 

o نظارت بر ثبت نتایج آزمون 

  آزمونگر

o  بینی شدهپیشانجام آزمونهاي 

o ثبت و گزارش نتایج آزمون 

  

 روش  .6

 گردش کار  .1-6

 :است ریبه شکل ز اسکرام بر یمبتن چابک طیمح کی در آزمون ندیفرا

o نیا. کنندیم جادیا يهمکار با محصول مالک و توسعه میت مرحله، نیا در: آزمون يمحتوا نییتع 

 .شوند یبررس آزمون در دیبا که است یقبول قابل يارهایمع مانند يموارد شامل محتوا

o نییتع را هاآزمون تیاولو محصول، مالک يهمکار با توسعه میت مرحله، نیا در: آزمون تیاولو نییتع 

 .شودیم انجام آزمون يمحتوا در مختلف موارد تیاولو و تیاهم به توجه با کار نیا. کنندیم

o نییتع شامل نیا. کنندیم یطراح را ازین مورد يهاآزمون توسعه میت مرحله، نیآزمون: در ا یطراح 

 و زمان مانند يموارد نییتع نیهمچن و شوند، یبررس دیبا که یقبول قابل يارهایمع آزمون، مراحل

 .است آزمون انجام يبرا ازین مورد منابع

o ها آزمون جینتا و  کنندیم اجرا را شده یطراح يهاآزمون توسعه میت مرحله، نیآزمون: در ا ياجرا

 .شوندیثبت و گزارش م

o هاآزمون باشد، ازین اگر و کنندیم یبررس را هاآزمون جینتا توسعه میت مرحله، نیا در: آزمون ینیبازب 

 .دهندیم رییتغ را

o کار یدرست به محصول که شود مطمئن توسعه میت که یزمان تا شودیم تکرار ندیفرا نیتکرار: ا 

 .اندشده یبررس آن يبرا ازین مورد موارد یتمام و کندیم

 آزمون، یطراح آزمون، تیاولو نییتع آزمون، يمحتوا نییشامل تع اسکرام در آزمون ندیفرا ،یبه طور کل

 .است تکرار و آزمون ینیبازب آزمون، ياجرا
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 نمودار گردش عملیات  .2-6

  (این بند حذف شده است.) 

  

 شرایط آغاز، توقف، شروع مجدد و پایان آزمون  .7

 شرایط آغاز آزمون  .1-7

  آغاز آزمون سیستم منوط به تحقق شرایط زیر خواهد بود:

o سیستم آزمون طرح تصویب 

o آزمون مدیر تعیین 

o نیاز مورد منابع تخصیص 

o سیستم آزمون قابل نسخه تحویل 

o 6(پیوست  لازم مدارك و مستندات تحویل( 

 آزمونتوقف شرایط   .2-7

  آزمون سیستم متوقف خواهد شد:در صورت بروز یکی از حالات زیر 

o تشخیص مدیر پروژه 

o پذیر نباشد، به تشخیص اي که ادامه آزمون نسخه فعلی امکانبروز اشکالات حیاتی در سیستم بگونه

 کمیته بازبینی

o کمبود منابع لازم براي آزمون، به تشخیص مدیر آزمون 

 آزمونشروع مجدد شرایط   .3-7

  د آن منوط به تحقق شرایط زیر خواهد بود:پس از توقف آزمون سیستم، شروع مجد

o (درصورتی که توقف آزمون بنابه تشخیص مدیر پروژه بوده باشد) ابلاغ مدیر پروژه 

o رفع اشکالات حیاتی، به تشخیص کمیته بازبینی 

o دلیل کمبود منابع بوده باشد)تخصیص منابع لازم (درصورتی که توقف آزمون به 

 آزمون پایانشرایط   .4-7

  آزمون سیستم منوط به تحقق شرایط زیر خواهد بود:پایان 

o اجرا شده  باریکافزارهاي مشمول در دامنه آزمون، حداقل همه  دستورهاي آزمون در مورد همه نرم

 باشند.

o عدم وجود هرگونه اشکال حیاتی یا اساسی شناسایی شده 

o پذیرش نهایی سیستم به تشخیص کمیته بازبینی 
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 مستند سازي  .8

گردد. استفاده از هاي استاندارد براي ثبت دستورها و نتایج آزمون سیستم ارائه میفرم مشخصات، بخشدر این 

  باشند.ها میکنندگان ملزم به تکمیل حداکثر اطلاعات مندرج در فرمها الزامی است و تنظیمفرماین 

کننده موظف است تنظیمد، براي گزارش خاصی در این طرح ارائه نشده باش استاندارديدر مواردي که فرم 

صورت، مطالب تنظیم درصورت وجود فرم استاندارد در سایر اسناد پروژه، از آن فرم استفاده نماید. در غیراین

  نویسی و مستندسازي سیستم تهیه شود.شده باید با رعایت ایجاز، روشنی و رعایت نکات عمومی گزارش

  

  )SPRگزارش اشکال (  .1-8

چنانچه در حین اجراي یک دستورکار آزمون، اشکالی مربوط به آن دستور کار و یا سایر موارد مشاهده گردد، 

. باید به دهدتنظیم و تحویل را  SPRآزمونگر موظف است براي هر اشکال مشاهده شده یک برگ فرم 

با ذکر شرایط محیطی  را با دقت و با شرح جزئیات و درصورت لزوم SPRهاي آزمونگران توصیه شود برگه

بروز اشکال، تکمیل نمایند. همچنین شایسته است آزمونگران در مواردي که نسبت به صحت رفتار سیستم 

عهده کمیته بازبینی بگذارند. اطمینان از دقت و صحت باشند، مورد را گزارش نموده و قضاوت را بهمشکوك می

  به عهده آزمونگر ارشد است. SPRمندرجات 

  )TRگزارش انجام آزمون (  .1-8

پس از انجام عملیات مشخص شده در هر دستورکار، هر آزمونگر موظف است نتیجه آزمون را اعم از مشاهده 

تنظیم و گزارش نماید. در صورت بروز اشکال تنها اشاره به شماره  TRیا عدم مشاهده اشکال در یک برگه 

SPR هاي تکمیل شده کافی است. کنترل صحتTR آزمونگر ارشد است. برعهده  

  )TLفرم ثبت اشکالات (  .1-8

شود. هاي ثبت اشکالات ثبت و نگهداري میتوسط دبیر گروه آزمون در فرم SPRهاي فهرست و وضعیت برگه

 .)2شود (پیوست میاز یک برنامه مکانیزه مدیریت خطا استفاده  TLسازي براي نگهداري و بهنگام

  

  مراحل  .9

هایی که در هر هاي قابل آزمون سیستم و نوع آزمونبندي پیشنهادي براي ارائه نسخهمرحله، بخشدر این 

اي طراحی شده نسخه 5بندي پیشنهادي برمبناي یک چرخه مرحله باید انجام شود، تشریح شده است. مرحله

له آخر تا این طرح) مرح 4-7(بند  1,0است. بدیهی است که در صورت عدم تحقق شرایط پذیرش در نسخه 

  حصول این شرایط تکرار خواهد شد.

   0,1نسخه 

o 1 - کارکردي آزمون 

o 1 - یکپارچگی آزمون 

o 1 -ها داده یکپارچگی آزمون 

   0,2نسخه 

o  1 -آزمون بازگشتی 
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o  2 -آزمون یکپارچگی 

o  2 -ها داده یکپارچگیآزمون 

o  1 -آزمون کارایی 

o 1 -ها آزمون امنیت داده 

   0,3نسخه 

o  2 -آزمون بازگشتی 

o  3 -آزمون یکپارچگی 

o  3 -ها داده یکپارچگیآزمون 

o  1 -آزمون تحمل خرابی 

   0,4نسخه 

o  3 -آزمون بازگشتی 

o  4 -آزمون یکپارچگی 

o  4 -ها داده یکپارچگیآزمون 

o  2 -آزمون کارایی 

   1,0نسخه 

o آزمون چرخه کاري 

o آزمون پذیرش کاربر 

 بنديزمان  .10

 پایان شروع  مرحله

    آزمونتصویب و ابلاغ طرح 

    تشکیل تیم آزمون

    0,1نسخه ارائه 

      1 -آزمون کارکردي 

      1 -آزمون یکپارچگی 

      1 -ها داده یکپارچگیآزمون 

       0,2نسخه ارائه 

      1 -آزمون بازگشتی 

      2 -آزمون یکپارچگی 

      2 -ها داده یکپارچگیآزمون 

      1 -آزمون کارایی 
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      1 -ها آزمون امنیت داده

       0,3نسخه ارائه 

      2 -آزمون بازگشتی 

      3 -آزمون یکپارچگی 

      3 -ها داده یکپارچگیآزمون 

      1 –آزمون تحمل خرابی 

       0,4نسخه ارائه 

      3 -آزمون بازگشتی 

      4 -آزمون یکپارچگی 

      4 -ها داده یکپارچگیآزمون 

      2 -آزمون کارایی 

       1,0نسخه ارائه 

      کاري چرخهآزمون 

      مون پذیرش کاربرآز

  

  

 منابع موردنیاز  .11

  منابع انسانی  .1-11

  

 تعداد تخصص عنوان ردیف

  مدیر آزمون  1
با سابقه  افزارمهندس ارشد نرم

  مدیریت پروژه
1  

  مسئول فنی آزمون  2

افزار آشنا به مهندس نرم

ي آزمون و مفاهیم هاروش

  ي اطلاعاتیهابانک

1  

  1  -  پشتیبانی آزمونمسئول   3

  2  کارشناس   آزمونگر ارشد  4

  5  کمک کارشناس  آزمونگر  5

  1  کمک کارشناس  دبیر گروه آزمون  6
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  آموزش  .2-11

  باشد.)(آموزش خاصی مورد نیاز نمی 

  افزارسخت  .3-11

]...[  

  افزارنرم  .4-11

  افزاريالف) محیط نرم

]...[  

  هاي سیستمب) برنامه

]...[  

  هاي کمکیبرنامهج) 

o آزمون فنی مسئول تشخیص به(مشخصات  آزمایشی اطلاعات تولید برنامه( 

o 3ها (پیوست ممیزي پایگاه داده برنامه( 

o 2(پیوست  خطاها مدیریت برنامه(  

  امکانات ارتباطی.  5-11

]...[  

  سایر منابع  .6-11

  (مورد خاصی وجود ندارد) 

  

 مفروضات و شرایط اضطراري

  مفروضات زیر تهیه شده است:این طرح با 

o تحویل قابل کامل صورتبه لازم مدارك و مستندات سیستم، آزمون قابل نسخه هر ارائه هنگام به 

 .بود خواهد

o بود خواهد تخصیص و تامین قابل سیستم آزمون اجراي براي لازم منابع. 

o روز است. 30لازم براي انجام آزمون سیستم، حداقل  زمان 

o است نموده دییتأ را سیستم طراحی اسناد اعتبار و صحت قبلا ناظر/  کارفرما. 

o از عبارتست طرح این انجام براي بینیپیش قابل اضطراري شرایط:  

   طولانی در رفع اشکالات. در صورت بروز این حالت، بنابه تشخیص کمیته بازبینی، انجام  وقفه

 این طرح) 2-7آزمون متوقف خواهد شد. (بند 

   سیستم. درصورت بروز این حالت آخرین مرحله چرخه  1,0پذیرش سیستم پس از ارائه نسخه  عدم

 آزمون سیستم تا حصول نتیجه تکرار خواهد شد.

 هاپیوست
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   اشکالاتبندي معیار دسته  1-13

o باشد.ریزي شده میاست که وجود آن مانع از ادامه آزمون به شکل برنامه اشکالی: منظور حیاتی 

o که وجود آن باعث عدم امکان استفاده از یکی از کارکردهاي اصلی سیستم بوده ،  اشکالی: اساسی

 شود.دسترسی غیرمجاز به اطلاعات می باعث کند و یادار میها را خدشهپایگاه داده یکپارچگی

o قابل یا تصحیح قابل طریقی به یا و آیدنمی پیش سیستم با کار عادي شرایط در که اشکالی: عادي 

 .است کاربر توسط اجتناب

o نبوده اثبات قابل مستقیما کاربر صریح نظر یا و طراحی مستندات به مراجعه با که اشکالی: قبولقابل 

 .باشد داشته کاربر/  آزمونگر ترجیح یا تفسیر سلیقه، به بستگی و

o اعضاي اجماع یا و موجود مستندات به مراجعه با که آزمون گروه سوي از شده گزارش مورد یک: مردود 

 .نشود داده تشخیص اشکال بازبینی، کمیته

o باشد شده گزارش قبلا که فوق هايرده از یک هر در اشکالی: تکراري. 

o اشکال رفع یا وضعیت تعیین براي که آزمونگران سوي از شده گزارش مورد یک: بیشتر بررسی به نیاز 

    .باشد بیشتر توضیحات ارائه یا اضافی آزمونهاي انجام به نیاز آن،



  افزار (نماتن)نظام مهندسی و استاندارد تولید و توسعه نرم

  افزارآزمون نرماستاندارد طرح 

  18/12/1402اریخ آخرین تغییرات: ت  2,6شماره ویرایش:   NMT.REV.STSTPشناسه سند: 

 

  71از  48صفحه 

 
 

  شرح کارکردهاي برنامه مدیریت خطا 

o سازي و چاپ ذخیره قابلیتTest Case Spec ها 

o سازي و چاپ ذخیره قابلیتTR ها 

o سازي اطلاعات و تعیین وضعیت ذخیره قابلیتSPR ها 

o بازیابی  قابلیتTL به عنوان گزارش 

o (چندکاربره) شبکه محیط در استفاده قابلیت 

o کاربر)-(نقش مجاز کاربران براي شدهتعریف دسترسی کنترل قابلیت 

  

 شرح کارکردهاي برنامه ممیزي پایگاه داده

است که قادر به   Stored Procedureدر قالب   SQLیک روال ) DB Auditor( برنامه ممیزي پایگاه داده

گرفتن یک پارامتر باشد. این روال باید با می DBRLکنترل همه یا برخی از ضوابط تعریف شده در جدول 

  (اختیاري) قادر به ارائه کارکردهاي زیر باشد:

o پارامتري رد نشود، روال همه ضوابط  اگرDBRL  را کنترل کرده و در صورت کشف تخلف، گزارش

 کند.مناسب چاپ می

o و کرده کنترل را جدول آن به مربوط  ضوابط همه روال شود، رد پارامتر عنوان به جدول یک نام اگر 

  .کندمی چاپ مناسب گزارش تخلف، کشف صورت در

o کشف صورت در و کرده کنترل را ضابطه همان روال شود، رد پارامتر عنوان به ضابطه یک شناسه اگر 

 .کندمی چاپ مناسب گزارش تخلف،

o باشد داشته وجود فایل یک به روال گزارش خروجی هدایت امکان. 

o باشد تخلف موارد یا مورد بیانگر کاملا باید شدهداده نمایش گزارش اشکال، هر کشف صورت در.  

 
 نامهواژه

]...[  
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 )SPR(فرم گزارش اشکال  

  

 افزارفرم گزارش اشکال نرم

 پروژه:

 شماره نسخه: شناسه: افزار:نرم

 شناسه اشکال: شناسه دستور آزمون متناظر:

 :شرح اشکال

  

 امضا: تاریخ: گزارشگر:

  نتیجه بررسی:

 قبولقابل عادي اساسی حیاتی

 نیاز به بررسی بیشتر تکراري مردود

  نتیجه رفع/بررسی اشکال:

  

  

  

 امضا: تاریخ: مسئول رفع اشکال:

 تاریخ بررسی مجدد:

  نتیجه بررسی مجدد:

 اشکال رفع شده است.

 بت شد.ث........... اشکال رفع نشده است. نتیجه در برگه به شناسه ..........................

  کننده:تنظیم

  نام و نام خانوادگی:

  سمت:

 تاریخ:

  کننده:تأیید

  نام و نام خانوادگی:

  سمت:

 تاریخ:
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  )TR(گزارش انجام آزمون    6-13

  

 افزارفرم گزارش انجام نرم

 پروژه:

 شماره نسخه: شناسه: افزار:نرم

 آزمونگر: شناسه دستور آزمون متناظر:

  آزمون:تاریخ خاتمه   تاریخ شروع آزمون:

 :نتیجه آزمون

 اشکالی مشاهده نشد.

  به شناسه زیر ثبت گردید: SPRهاي اشکالات مشاهده شده در فرم

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

  کننده:تنظیم

  نام و نام خانوادگی:

  سمت:

 تاریخ:

  کننده:تأیید

  نام و نام خانوادگی:

  سمت:

 تاریخ:
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 )TL(فرم ثبت اشکالات     

  

 فرم ثبت اشکالات

 پروژه:

 شماره نسخه: شناسه: افزار:نرم

ف
دی

ر
 

 شناسه اشکال
  تاریخ

 گزارش

  تاریخ

 بررسی
 وضعیت نوع

  تاریخ

 رفع

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

  کننده:تنظیم

  نام و نام خانوادگی:

  سمت:

 تاریخ:

  کننده:تأیید

  نام و نام خانوادگی:

  سمت:

 تاریخ:
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  گراتطبیقافزار با رویکرد طرح آزمون نرماز یک  اينمونه )2پیوست 

  

گردد. لازم به افزاري فرضی ارائه مینرمافزار براي یک پروژه اي از یک طرح آزمون نرمدر این قسمت نمونه

هاي چابک با رویکرد براي پروژه ذکر است که این مثال تنها براي روشن ساختن کاربرد استاندارد حاضر

، به ویژه مواردي که با تهیه شده و صحت محتواي آن مورد نظر نبوده است. همچنین برخی مطالب گراتطبیق

 ]...[دلیل رعایت اختصار حذف شده است، که این موارد با علامت به هستند،گرا مشترك بینیرویکرد پیش

 .مشخص گردیده است
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  »ب«سازمان 

  ریزيمعاونت برنامه

  مدیریت آمار و اطلاعات

  

  افزارطرح آزمون نرم

  آوري و انتشار آمارهاي فصلیافزار جمعپروژه تهیه نرم

  

 
  

  AMAR.TP.1شناسه سند:             

 1اصلاحیه:       شماره 

  8/15/1403تاریخ انتشار:           

  50تعداد صفحات:        

  

  

  

  

  

  

  

  

 
 
 
  

  

  »پ«شرکت 

  

این سند صرفاً در محدوده توافق شده با کارفرما قابل انتشار و توزیع است. هرگونه تکثیر و توزیع همه یا 

  باشد.بخشی از این سند در خارج ازاین محدوده ممنوع می
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  تأییدیه

 امضا تاریخ سمت نام و نام خانوادگی 

    10/8/1402  اسکرام مستر  حسین منصوري  تهیه کننده

    QA   13/8/1402 مسئول  علی علوي  کنترل کیفیت

    15/8/1402  مدیر واحد کنترل پروژه  حسین حسینی  کنندهتصویب

  

  

  

  

  

  

  تاریخچه

 توضیحات تاریخ انتشار شماره اصلاحیه

  نسخه اولیه  15/8/1402  0
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  فهرست مطالب

  

  ]صفحه روکش

  ]تأییدیه[

  ]تاریخچه[

  ]فهرست مطالب[

  ]فهرست جداول[

  ]فهرست اشکال[

 مقدمه 1

  هدف  1-1

 دامنه کاربرد  2-1

  تعاریف  3-1

 اختصارات  4-1

 اسناد مرتبط  5-1

 مرور سند  6-1

  روش تغییر سند  7-1

 طرح تکامل سند 8-1

 دامنه آزمون. 2

 افزاراجزاي نرم. 1-2

 آنچه آزمون خواهد شد. 2-2

 آنچه آزمون نخواهد شد. 3-2

 ها و مفروضاتمحدودیت4-2

 رویکرد. 3

 شرایط پذیرش/رد2-3

 سازمان -4

 ساختار  1-4

 هاوظایف و مسئولیت  2-4

 روش -5

  گردش کار  1-5

 نمودار گردش عملیات  2-5

 شرایط آغاز، توقف، شروع مجدد و پایان آزمون. 6

  آغاز آزمون. 1-6

 توقف آزمون. 2-6
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 شروع مجدد. 3-6

  پایان آزمون. 4-6

 . مستندسازي7

 . مراحل8

 بنديزمان. 9

 منابع مورد نیاز. 10

 نیروي انسانی. 1-10

 آموزش. 2-10

 افزارسخت. 3-10

 افزارنرم. 4-10

 امکانات ارتباطی. 5-10

 سایر منابع. 6-10

 شرایط اضطراري. 11

 هاپیوست. 12

  نامهواژه. 13
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 مقدمه. 1

 هدف  .1-1

باشد. هدف از می» ب«ن سازما آوري و انتشار آمارهاي فصلیافزار جمعنرماین سند دربردارنده طرح آزمون 

ریزي و برآورد منابع و روش کلی آزمون سیستم، همچنین برنامه رویکردمشخص کردن دامنه، تهیه این طرح، 

  باشد.میلازم براي انجام آن 

  

 دامنه کاربرد  .2-1

  باشد.) همین طرح می2شده در بخش ( دامنه کاربرد این طرح، محدود به آزمون سیستم در حدود مشخص

 
  تعاریف   .3-1

  است:در نگارش این طرح، از اصطلاحات زیر استفاده شده 

 باشد.ارهاي فصلی میآوري و انتشار آمافزار جمع: منظور از پروژه، پروژه تهیه نرمپروژه 1-3-1

  باشد.می» الف«ازمان : منظور از کارفرما، دفتر آمار و اطلاعات سکارفرما 2-3-1

  باشد.می» ب«: منظور از مجري، شرکت مجري 3-3-1

موجب قرارداد با کارفرما وظایف نظارت بر اجراي پروژه که بهاست، » ج«منظور از ناظر، شرکت  ناظر: 4-3-1

 را برعهده گرفته است. 

1-3-5 ]...[  

 
  اختصاراتتعاریف و   .4-1

  در نگارش این طرح، از اختصارات زیر استفاده شده است:

1-4-1 PMPطرح مدیریت پروژه : 

2-4-1 MDDسند توصیف روشگان :  

3-4-1 58DOD تعریف خاتمه: سند  

1-4-7 ]...[ 

 
  اسناد مرتبط  .5-1

 AMAR.PMP.1شناسه طرح مدیریت پروژه، به

 AMAR.MDD.1سند توصیف روشگان پروژه، به شناسه 

 AMAR.SRS.3افزار، به شناسه سند مشخصات نیازهاي نرم

]...[ 

 

                                                
٥٨ Definition of Done 
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 مرور طرح  .6-1

خواهند گرفت، و اجزا هایی که مورد آزمون قرار دامنه آزمون، شامل اجزا و بخش 2پس از این مقدمه، در فصل 

  ریح خواهد شد..هاي غیرمشمول در این آزمون، تشو بخش

  به تشریح رویکرد و استراتژي کلی آزمون اختصاص دارد. 3فصل 

]...[  

  

  روش تغییر طرح  .7-1

  

 تبا توجه به ماهیت چابک پروژه، در جلسات بازنگري انتهاي هر اسپرینت، ممکن است با توجه به تجربیا

براي تغییر روش اجرا شامل آزمون توسط تیم پروژه ارائه شده و توسط اسکرام مستر  هاییشده، پیشنهادحاصل

به واحد کنترل پروژه منعکس  و در صورت  دهامستند شود. در ادامه با توجه به ماهیت ترکیبی پروژه، این پیشنها

  .اصلاح خواهد شدطرح آزمون  ،تأیید

  

 دامنه آزمون  .2

 افزارزاي نرماج  .1-2

 
که امکانات عمده ورود  است افزار مرکزينرمبه صورت کلی شامل  آوري و انتشار آمارهاي فصلیافزار جمعنرم

ها، مدیریت بانک اطلاعاتی و مدیریت کاربران بندي و تلفیق اطلاعات، استخراج گزارشمتمرکز اطلاعات، جمع

افزار منحصراً در دفتر آمار و اطلاعات نصب خواهد شد. اجزاي فرعی را  فراهم خواهد آورد. این بخش از نرم

  ریزي خواهد شد.ر فاز پروژه تکمیل شده و در هر اسپرینت برنامهشده در هبا تحلیل انجام افزاراین نرم

 
 چه آزمون خواهد شدآن  .2-2

یافته در ، شامل موارد توسعهآنچه در هر اسپرینت آزمون خواهد شدگراي پروژه، با توجه به ماهیت تطبیق

به طور کلی مواردي  ست.شده در پایان هر اسپرینت یا هنگام هر انتشار ااسپرینت و همچنین محصول تجمیع

 شود شامل موارد زیر است:شده آزمون میمحصول تجمیع کل و اسپرینتکه بر روي محصولات هر 

o کارکردي آزمون  

o هاداده یکپارچگی آزمون 

o کاربر واسط آزمون 

o بار تحمل آزمون 

o تنش آزمون 

o هاداده امنیت آزمون 

o خرابی تحمل آزمون 

o پیکربندي آزمون 
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ریزي هاي مناسب در جلسه برنامهیافته در هر اسپرینت آزمونبه ماهیت موارد توسعهاز این میان با توجه 

  اسپرینت با محوریت مالک محصول و سرپرست تیم توسعه مشخص خواهد شد.

 چه آزمون نخواهد شدآن  .3-2

مواردي در جریان آزمون ممکن است با ولی  شدمستندات پروژه به صورت مستقیم آزمون قرار نخواهند الف) 

که واقعا توسعه یافته است تطبیق داده شوند و به این ترتیب، اشکالات احتمالی برخی مستندات به ویژه اسناد 

 تحلیل کشف خواهد شد.

، جزو آزمون سیستم محسوب هاي کمکی توسعه و مدیریتو برنامه هاي کمکی آزمونصحت کارکرد برنامهب) 

  گردد.نمی

[...]  

  رویکردج) 

یافته در هر اسپرینت رویکرد آزمون تدریجی و برمبناي محدوده و وظایق تخصیص توجه به ماهیت پروژه،  با

توسعه مشخص شده و  به منظورریزي ابتداي هر اسپرینت، وظایف مختلف در جلسه برنامه است. در این راستا

دهنده انجام افته توسط توسعهشود. بعد از توسعه آزمون واحد ماژول توسعه یتوسط محصول اختصاص داده می

گیرد. پس از انجام آزمون واحد هاي لازم صورت میو با هماهنگی وي آزمون ،شده و به مدیر ارشد وي ارجاع

هاي کاربري سناریوهاي کسب و کاري، ماژول مورد نظر با واسط آزمونامکان  به منظور و و تأیید محصول

شود. سپس، مالک م سناریوهاي تأکیدشده در سند تحلیل یکپارچه میهاي لازم براي انجاو سایر ماژول مناسب 

دهد. آزمونگر بر اساس طرح آزمون که توسط مالک محصول و تیم وي محصول وظیفه را به آزمونگر ارجاع می

ارائه  Jiraشده در و نتایج را در قالب مشخص را انجام دادهتهیه شده  و شامل سناریوهاي آزمون است،آزمون 

دهد در غیر اینصورت به تیم توسعه ارجاع می ادهد. در صورت رد آزمون، مالک محصول، مراتب را مجددمی

  شود. ریزي میانتشار و اقدامات بعدي برنامه برايهاي اسپرینت قرار گرفته و وردهآمحصول جزء فر

 
 شرایط پذیرش/ رد  .3

  آزمون تنها در صورتی مورد پذیرش قرار خواهند گرفت که: مشمول در دامنه افزاريهاي نرمماژولهر یک از 

  بار اجرا شده باشند.افزار، حداقل یکالف) همه  دستورهاي آزمون در مورد نرم

 شده باشد. اخذافزار آزمون ب) تأییدیه آزمونگر در نرم

  باشد. تایید شده مالک محصول توسط ب)

  اسپرینت مطابقت داشته باشد.افزار با بیانیه خاتمه وضعیت کلی نرم  ب)

 سازمان  .4

 ساختار  .1-4

با توجه به اینکه ساختار واحدها و عناصر درگیر در فرآیند تضمین کیفیت پروژه در نمودار زیر ارائه شده است. 

 يهمکار و تعامل به ازین زین تیفیک نیتضم منظور به است، یسیماتر يساختار پروژه، نیا سازمانی ساختار

  .است يافهیوظ يواحدها ریسا و تیفیک نیتضم واحد نیمسئول با پروژه تیفیک نیتضم مسئول
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مالک   

  محصول

اسکرام 

  مستر

  گرانآزمون دهندگانتوسعه  QAمسئول 

ریزي و مدیر برنامه

  کنترل پروژه

          

            مدیر تیم توسعه

            دیر تیم تحلیلم

مدیر تیم کنترل 

  کیفیت

          

  

  

افزار نیز، با نرم آزمونهاي مربوط به با توجه به ماهیت چابک پروژه و ساختار سازمانی، بسیاري از مسئولیت

هاي هر یک از عناصر سازمانی پروژه، وظایف ومسئولیتوجود حفظ ماهیت کلی خود به صورت اشتراکی در 

  ) تشریح شده است.2-3(بند  طرح مدیریت پروژهدر 

 هامسئولیتوظایف و   .2-4

  ریزي و کنترل پروژهبرنامهمدیر  

o افزار یند آزمون در نرمآو فر تهیه و تنظیم قالبJira 

o مدیریتی هايتهیه و ارائه گزارش 

   تیم کنترل کیفیتمدیر 

o هماهنگی و اعمال مدیریت عمومی گروه آزمون 

o درخواست مدیر پروژه به دهی ادواري یا بناگزارش 

o  سوابق آزمون سیستمتایید نهایی اسناد و 

  مالک محصول

o ارجاع موارد آماده آزمون به آزمونگر 

o دهندهتأیید یا رد نتایج آزمون و بازگشت به توسعه 

o شدهتأیید نهایی محصول آزمون 

o هماهنگی و بررسی نتایج در جلسات ادواري 

[...] 

 روش  .5

 گردش کار  .1-5

  :است ریبه شکل ز با توجه به محیط ترکیبی آزمون ندیفرا
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o هم محتواي آزمون را يهمکار با محصول مالک و توسعه میت مرحله، نیا در: آزمون يمحتوا نییتع 

 یبررس آزمون در دیبا که است یقبول قابل يارهایمع مانند يموارد شامل محتوا نیا. کنندیم جادیا

 .شوند

o نییتع را هاآزمون تیاولو محصول، مالک يهمکار با توسعه میت مرحله، نیا در: آزمون تیاولو نییتع 

 .شودیم انجام آزمون يمحتوا در مختلف موارد تیاولو و تیاهم به توجه با کار نیا. کنندیم

o ازین مورد يهاآزمون ی مالک محصولگو آزمون، با هماهن توسعه میت مرحله، نیآزمون: در ا یطراح 

 و شوند، یبررس دیبا که یقبول قابل يارهایمع آزمون، مراحل نییتع شامل نیا. کنندیم یطراح را

 .است آزمون انجام يبرا ازین مورد منابع و زمان مانند يموارد نییتع نیهمچن

o مرحله، نیا در. کنندیم اجرا را شده یطراح يهاآزمون آزمونگران مرحله، نیآزمون: در ا ياجرا 

 .شوندیم گزارش و ثبت هاآزمون جینتا نیهمچن

o ازین اگر و کرده یبررس را هاآزمون جینتا تیم پروژه در جلسات بازبینی مرحله، نیا در: آزمون ینیبازب 

 .دهندیم رییتغ را هاآزمون باشد،

o یتمام و کندیم کار یدرست به محصول که شود مطمئن پروژه میت که یزمان تا ندیآفر نیتکرار: ا 

 شود.، تکرار میاندشده یبررس آن يبرا ازین مورد موارد

 عملیات نمودار گردش  .2-5

  شده فاقد موضوعیت است.یند تعریفآبا توجه به ماهیت چابک پروژه، ترسیم فر

  

 شرایط آغاز، توقف، شروع مجدد و پایان آزمون   .6

 شرایط آغاز آزمون     .1-6

  آغاز آزمون سیستم منوط به تحقق شرایط زیر خواهد بود:

o ارجاع وظیفه توسط مالک محصول 

 آزمون توقفشرایط   .2-6

  زیر آزمون سیستم متوقف خواهد شد: حالتدر صورت بروز 

o  مالک محصولتشخیص 

o آزمون سناریوهاي مورد نظر براينیازهاي لازم عدم وجود پیش 

 آزمون شروع مجددشرایط   .3-6

  پس از توقف آزمون سیستم، شروع مجدد آن منوط به تحقق شرایط زیر خواهد بود:

o ارجاع مجدد توسط مالک محصول 

 آزمون پایانیط شرا  .4-6

  پایان آزمون منوط به تحقق شرایط زیر خواهد بود:
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o  محصول و مدیر کنترل پروژه کمالبه تشخیص  وظیفهپذیرش نهایی 

o بیانیه خاتمه ( شده در سنددستیابی به شرایط مشخصDOD( 

 
 مستند سازي  .7

مستندات مربوط به شناخت و شود. علاوه برآن مستندات مربوط به آزمون ارائه می مشخصات، بخشدر این 

  که در اسناد دیگر بیان شده است. شدهوب ستحلیل از ملزومات فرایند آزمون مح

 طرح آزمون    .1-7

است که  يداستان کاربر کیجنبه خاص از  کی دییتأ ياجرا شده برا يهاتیمجموعه از فعال کیطرح آزمون 

قرار است که  يکار انیجر کی سناریوي طرح آزمونباشد.  داراي اشکال ایکار کند  یممکن است به درست

 ییبه عنوان مبنا تواندیم نی. استیآن چ جهیآنگاه نت افتد،یاتفاق م نیا ی. به عنوان مثال، وقتشودآزمون  است

 .استفاده شود ترنییپا هايطرح آزمون جادیا يبرا

  )DOD( بیانیه خاتمه    .2-7

مورد از پروژه  کی لیتکم يبرا يکه چه کار کندیم نییاست که تع یمیتوافق نامه درون ت کی، بیانیه خاتمه

 کیتوافق نامه معمولاً به صورت  نی. اریخ ایقابل انتشار است  خروجی کیآن مورد به عنوان  ایلازم است و آ

کمک  پروژه میبه ت. این بیانیه است دهیرس ياکه کار به چه مرحله کندیم نییکوتاه است که تع ستیچک ل

کمک  میتوافق نامه به ت نیکنند. ا نیرا تضم تیکار داشته باشند و شفاف لیاز تکم یتا درك مشترک کندیم

افزودن ارزش به  يلازم برا يهاتیهمه فعال ایو آ دهیرس ياکه کار به چه مرحله مشخص شودتا  کندیم

 و ستمیس گرید يهابخش با ادغام ،يمستندساز ،آزمون شامل تواندیم این بیانیه .ستمحصول انجام شده ا

  .باشد رهیغ

 مراحل  .8

ند تشریح شده براي آیدهند و فرها تشکیل میبا توجه به ماهیت پروژه، مراحل و فازهاي کار را در واقع اسپرینت

گیري صورت تصمیماسپرینت هاي هر ها و خروجیآزمون در هر اسپرینت طی شده و با توجه به نوع ماژول

  گرفت.خواهد 

 بنديزمان  .9

انجام ها خروجی ه ازاياسپرینت دو هفته اي است که عملیات آزمون در هر اسپرینت ب 12کل طول پروژه 

  .شدخواهد 
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 منابع موردنیاز  .10

 منابع انسانی    .1-10

 تعداد تخصص عنوان ردیف

  تضمین کیقیتمدیر   1
افزار با سابقه مهندس ارشد نرم

  مدیریت پروژه
1  

  2  کارشناس   آزمونگر ارشد  4

  5  کمک کارشناس  آزمونگر  5

 آموزش    .2-10

  باشد.)(آموزش خاصی مورد نیاز نمی 

 افزارسخت    .3-10

د دارد.این سرورها داراي سیستم عامل و سامانه نیاز به سرورهاي آزمون مجزا وجو آزمونبه منظور 

تري تواند مشخصات پایینافزاري مینظر مشخصات سخت ازافزارهاي پایه مشابه با سرور اصلی هستند. نرم

  نسبت به سرور اصلی داشته باشد.

]...[  

 افزارنرم   .4-10

  افزاريالف) محیط نرم

]...[  

  هاي سیستمب) برنامه

]...[  

  هاي کمکیج) برنامه

o افزار آزمون خودکار نرمSelenium 

o افزارنرم  Atlassian Jira 

[...]  

 امکانات ارتباطی    .5-10

]...[  

 سایر منابع    .6-10

  (مورد خاصی وجود ندارد) 

  

 مفروضات و شرایط اضطراري  .11

  این طرح با مفروضات زیر تهیه شده است:

o است نموده دییتأ را شناخت و سامانه اسناد اعتبار و صحت قبلا ناظر/  کارفرما. 
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...][ 

o از عبارتست طرح این انجام براي بینیپیش قابل اضطراري شرایط:  

o  عدم انطباق اساسی ماژول طراحی شده با سند تحلیل: نیاز به بازبینی سند تحلیل و تطبیق آن با

 افزار توسعه یافته توسط مالک محصول وجود دارد.نرم

[...] 

 
 

 هاپیوست  .12

 [...]  

 
 نامهواژه

]...[  
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  کاربردپذیري )3 پیوست

باشند، افزاري قابل استفاده میهاي نرمهاي مختلف از استاندارد حاضر که براي انواع پروژهبخش، قسمتدر این 

ها از منظر اندازه در پنج دسته کوچک، متوسط و بزرگ، مشخص شده است. به منظور تسهیل در استفاده، پروژه

  اند:بندي شدهخیلی بزرگ و کلان دسته

o مورد  یدولت معاملات نصاب اساس بر که است ياپروژه کوچک، پروژه از منظور: کوچک يهاپروژه)

 .شودیم يبندطبقه کوچک يهاپروژه دسته در)، رانیوز أتیه بیتصو

o مورد  یدولت معاملات نصاب اساس براست که  يامتوسط: منظور از پروژه متوسط، پروژه يهاپروژه)

 .شودیم يبندطبقه متوسط يهاپروژه دسته در)، رانیوز أتیه بیتصو

o مورد  یدولت معاملات نصاب اساس بر که است ياپروژه بزرگ، پروژه از منظور: بزرگ يهاپروژه)

 .شودیم يبندطبقه بزرگ يهاپروژه دسته در)، رانیوز أتیه بیتصو

o برابر  10آن  ياست که ارزش قرارداد يابزرگ، پروژه اریبزرگ: منظور از پروژه بس اریبس يهاپروژه

 بزرگ باشد.  يهاپروژه

o يهاپروژه برابر 100 آن يقرارداد ارزش که است ياپروژه کلان، پروژه از منظور: کلان يهاپروژه 

  .باشد بزرگ

) فروش 2افزارهاي سفارشی (سفارشی) سازي نرم) توسعه و پیاده1هاي در هر دسته، راهنماي استفاده براي پروژه

آماده) آماده (نیمهافزاري نیمهسازي راهکارهاي نرمسازي و پیاده) فروش، ویژه3افزاري آماده (آماده) نرمهاي بسته

افزاري هاي نرم) خدمات نظارت بر پروژه6اي (مشاوره) ) ارائه خدمات مشاوره5افزار (پشتیبانی) ) پشتیبانی نرم4

  براي قراردادهاي مشاوره و نظارت موضوعیت ندارد.افزار تهیه طرح آزمون نرم (نظارت) ارائه شده است.

  در جداولی که در ادامه ارائه شده است، از تعاریف زیر استفاده شده است:

  )افزار، بخش مشخص شده باید به طور اجباري تدوین گردد (اجباري: در طرح آزمون نرم -1

  )شخص شده تدوین گردد (افزار پروژه، بخش مدر طرح آزمون نرم شوداختیاري: توصیه می -2

  )افزار پروژه، بخش مشخص شده غیرلازم تلقی شده و نباید تدوین گردد (غیرمرتبط: در طرح آزمون نرم -3

  

 وجود ندارد. افزارطرح آزمون نرمهاي کوچک، الزامی به تهیه هاي کوچک: در پروژهپروژه
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  :متوسط يهاپروژه
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  -  -          ]صفحه روکش[

  -  -          ]تأییدیه[

  -  -          ]تاریخچه[

  -  -          ]فهرست مطالب[

  -  -          ]فهرست جداول[

  -  -          ]فهرست اشکال[

 - -     مقدمه -1

 - -     هدف 1-1

 - -     برددامنه کار 1-2

 - -     تعاریف 1-3

 - -     اختصارات 1-4

 - -     اسناد مرتبط       1-5

 - -     رور سندم       1-6

 - -     روش تغییر سند       1-7

 - -     طرح تکامل سند       1-8

 - -     دامنه آزمون -2

 - -     افزاراي نرماجز 2-1

 - -     آنچه آزمون خواهد شد 2-2

 - -     آنچه آزمون نخواهد شد 2-3

 - -     ها و مفروضاتمحدودیت 2-4

 - -     رویکرد -3

 - -     یرش/ردشرایط پذ -4

 - -     سازمان -5

 - -     ساختار 5-1

 - -      هاوظایف و مسئولیت 5-2

 - -      روش -6

 - -      گردش کار 6-1

 - -      نمودار گردش عملیات 6-2
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 - -      جدد و پایان آزمونمتوقف، شروع  شرایط آغاز، -7

 - -      آغاز آزمون 7-1

 - -      توقف آزمون 7-2

 - -      شروع مجدد 7-3

 - -      نپایان آزمو 7-4
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